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Η	παρούσα	έκθεση	περιλαμβάνει	τον	τελευταίο	απολογισμό	του	τμήματος	για	το	2014	και	
προγραμματισμός	ενεργειών	Α’	Τριμ	2016	

	

Το	Τμήμα	Προγραμματισμού	της	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	έχει	ως	αντικείμενο:	
	
	
	
1.	Σχεδιασμός	&	Υποβολή	έργων	

• Την	υποβολή	των	όλων	των	προγραμμάτων	της	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	
• Το	τελικό	κλείσιμο	των	προγραμμάτων	

	
2.	Άμεση	Υλοποίηση	Έργων	

• Υλοποίηση	προγραμμάτων	για	τους	Ρομά	
• Υλοποίηση	Ολοκληρωμένων	προγραμμάτων	Απασχόλησης	
• Υλοποίηση	ευρωπαϊκών	διακρατικών	έργων	

	
3.	Τη	διαχείριση	και	εποπτεία	του	συστήματος	διαχειριστικής	επάρκειας	ΕΛΟΤ	1429:2008	
	
4.	Τη	δημιουργία,	συντήρηση	και	διαχείριση	της	Ιστοσελίδας	της	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	
	
5.	Την	πραγματοποίηση	ερευνών	&	μελετών	προετοιμασίας	έργων		
	
6.	Τη	συμμετοχή	στις	επιχειρησιακές	ομάδες	σχεδιασμού	που	συντονίζει	ο	Δήμος	Βόλου	
	
	
Το	Προσωπικό	
	
Συνολικά	στο	τμήμα	απασχολούνται	13	άτομα	
	

• Στα	Κεντρικά	του	τμήματος	απασχολούνται	τρεις	αορίστου	χρόνου	ΠΕ	υπάλληλοι	
• Στο	 Κέντρο	 Ρομά	 Αλιβερίου	 απασχολούντα	 2	 αορίστου	 χρόνου	 υπάλληλοι	 και	 4	

ορισμένου	χρόνου	
• Στο	Κέντρο	Ρομά	Αγίας	Παρασκευής	απασχολούνται	4	ορισμένου	χρόνου	υπάλληλοι	
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1. Σχεδιασμός	&	Υποβολή	έργων	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

Στο	 διάστημα	 Σεπτέμβρης	 2014-Δεκέμβρης	 2014,	 το	 τμήμα	
Προγραμματισμού	 συμμετείχε	 στην	 υποβολή	 των	 παρακάτω	
έργων:	

	
1. Ευρωπαϊκό	 πρόγραμμα	 EASI.	 Η	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 κλήθηκε	 ως	

σύμβουλος	 με	 υπόδειξη	 της	 ΕΕΤΑΑ	 και	 του	 Υπουργείου	
Εργασίας,	 στο	 σχεδιασμό	 έργου	 από	 την	 Περιφέρεια	
Πελοποννήσου	 για	 τους	 Ρομά,	 με	 πεδίο	 δράσης	 της	
Πελοπόννησο	και	συγχρηματοδότηση	από	το	Solidarity	Now	
του	ιδρύματος	George	Soros.	Το	πρόγραμμα	δεν	υποβλήθηκε	
τελικά	 από	 το	 συντονιστή	 εταίρο	 (Περιφέρεια	
Πελοποννήσου)	 λόγω	 μη	 επάρκειας	 του	 δυναμικού	 της	 για	
την	ανάληψη	ενός	 τέτοιου	 έργου	ύψους	2.000.000€	 (η	 ίδια	
συμμετοχή	 ύψους	 400.000€	 είχε	 εξασφαλισθεί	 από	 το	
ίδρυμα	Soros).	

2. Ευρωπαϊκό	 πρόγραμμα	 ERASMUS+/EVS.	 Υποβλήθηκε	 τον	
Οκτώβρη	με	συνολικό	προϋπολογισμό	30.000€	και	υποδοχή	
και	 διαχείριση	 6	 εθελοντών	 από	 άλλες	 χώρες	 της	 Ε.Ε.	
Αναμένεται	η	έγκριση	του	έργου.	

3. Ευρωπαϊκό	 Πρόγραμμα	 «Fundamental	 Rights	 and	
Citizenship	 2007-2013»	 ,	 με	 τίτλο	 «Europe	 of	 Citizenships»,	
διάρκειας	 12	 μηνών	 και	 συντονιστή	 την	 “Futuro	 Digitale	 “	
από	 την	 Ιταλία.	 Ο	 προτεινόμενος	 προϋπολογισμός	 για	 την	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	είναι	20.000€.	Αναμένεται	η	έγκριση.	

4. Συμβουλευτική	 υποστήριξη	&	 συντονισμός	 των	 έργων	 που	
υπέβαλλε	 το	 ΔΙΕΚ	 στα	 πλαίσια	 του	 Erasmus+	 (μαθησιακή	
κινητικότητα),	συνολικού		προϋπολογισμού	25.000€	

5. Πρόγραμμα	 Ακαδημαϊκής	 έρευνας	 για	 τον	 «Κοινωνικό	
Αποκλεισμό	 και	 την	 φτώχεια»	 στα	 πλαίσια	
χρηματοδοτήσεων	 των	 χωρών	 του	 Ε.Ο.Χ.	 (Νορβηγία,	
Ισλανδία,	 Λιχτενσταϊν)	 με	 συντονιστή	 το	 Πανεπιστήμιο	
Θεσσαλίας	 και	 συμμετοχή	 τοπικών	 φορέων	 και	 της	
Περιφέρειας	 Θεσσαλίας,	 προϋπολογισμού	 για	 την	 ΚΕΚΠΑ-
ΔΙΕΚ		30.000€	

6. Υποβλήθηκε	 (με	 συντονισμό	 του	 Δήμου	 Βόλου)	 το	
πρόγραμμα	 «Επανένταξης	 Αστέγων».	 Το	 Τμήμα	
Προγραμματισμού	συντόνισε	και	πραγματοποίησε	τη	μελέτη	
για	τους	αστέγους	στο	Βόλο	και	διηνήργησε	την	έρευνα	για	
το	2014	με	τη	συνεργασία	της	Δννσης	Κοινωνικής	Προστασία	
του	Δήμου	Βόλου.	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

7. Συμμετοχή	στην	υποβλειθήσα	πρόταση	(ΕΣΠΑ)	της	ΑΝ.ΚΑ.	ΑΕ	
για	 την	 χρηματοδότηση	 της	Κοινωνικής	 Σύμπραξης	 για	 την	
προώθηση	της	Κοινωνικής	Οικονομίας	στη	Θεσσαλία	

8. Πιστοποιηθήκαμε	 ως	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 για	 την	 περίοδο	 2014-
2020	 ως	 φορέας	 υποδοχής	 &	 	 αποστολής	 εθελοντών	 και	
συντονισμού	των	προγραμμάτων	Erasmus+/EVS	



Κοινωφελής	Επιχείρηση	Δήμου	Βόλου	

Τμήμα	Προγραμματισμού	 5	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

9. Υποβλήθηκε	 πρόταση	 για	 χρηματοδότηση	 με	 το	
Πανεπιστήμιο	Θεσσαλίας	 προς	 την	 Ε.Ε.	 	 για	 δράσεις	 υπέρ	
των	 Ρομά	 στα	 πλαίσια	 της	 πρόσκλησης	 της	 Ευρωπαϊκής	
Επιτροπής	 για	 δράσεις	 ενάντια	 στον	 κοινωνικό	 αποκλεισμό	
των	 Ρομά.	 Η	 πρόταση	 αφορά	 την	 στήριξη	 του	 άτυπου	
δικτύου	τοπικών	φορέων	για	την	κοινωνική	ένταξη	των	Ρομά	
και	ιδιαίτερα	των	παιδιών	Ρομά	σχολικής	ηλικίας	

10. Υποβλήθηκε	 πρόταση	 για	 χρηματοδότηση	 με	 το	 Πάντειο	
Πανεπιστήμιο	προς	την	Ε.Ε.		για	δράσεις	υπέρ	των	Ρομά	στα	
πλαίσια	 της	 πρόσκλησης	 της	 Ευρωπαϊκής	 Επιτροπής	 για	
δράσεις	 ενάντια	 στον	 κοινωνικό	 αποκλεισμό	 των	 Ρομά.	 Η	
πρόταση	 αφορά	 την	 έρευνα	 για	 την	 προσβασιμότητα	 των	
Ρομά	και	άλλων	Ευπαθών	Ομάδων	

11. Υποβολή	 πρότασης	 προς	 την	 ΕΕΤΑΑ	 για	 τη	 συνέχιση	
λειτουργίας	 των	 δομών	 ΚΔΑΠ,	 ΚΔΑΠ-ΜΕΑ-Βρεφό	 και	
Παιδικοί	Σταθμοί	

12. Αποστολή	 πρότασης	 για	 το	 βραβείο	 DOSTA	 προς	 το	
Συμβούλιο	της	Ευρώπης	(Κέντρα	Ρομά)	

Γ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	

13. Συμμετοχή	ως	εταίρος	στην	υποβολή	πρότασης	στα	πλαίσια	
του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	Erasmus+,	Βασική	Δράση	2,	
Συνεργασία	 για	 την	 Καινοτομία	 και	 την	 Ανταλλαγή	 Καλών	
Πρακτικών,	 Στρατηγικές	 Συμπράξεις	 (Strategic	partnerships):	
‘’Start	With	Roof’’,	με	συντονιστή	την	οργάνωση	‘’po	DRUGIE	
Foundation’’,	Warsaw,	Πολωνία	και	με	συνολικά	5	εταίρους	
από	5	χώρες	(Σλοβενία,	Ελλάδα,	Πορτογαλία,	Ιταλία,	Γαλλία).	
Το	 θέμα	 του	 προγράμματος	 αφορά	 την	 ανταλλαγή	 καλών	
πρακτικών	μεταξύ	οργανώσεων	της	ΕΕ	σε	σχέση	με	το	θέμα	
των	αστέγων	νέων	και	έχει	προβλεπόμενη	διάρκεια	2	έτη	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	

14. Συμμετοχή	ως	εταίρος	στην	υποβολή	πρότασης	στα	πλαίσια	
του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	Erasmus+,	Βασική	Δράση	1,	
Κινητικότητα	 Εργαζομένων	 με	Νέους,	 Σεμινάριο	 Κατάρτισης	
(Training	Course	–	TC):	 ‘’EU	ACT!	European	active	citizenship	
training-Κατάρτιση	στην	Ευρωπαϊκή	ιδιότητα	του	πολίτη’’,	με	
συντονιστή	 την	 οργάνωση	 “Bulgarian	 Youth	 Association’’,	
Σόφια,	 Βουλγαρία	 Το	 πρόγραμμα	 αφορά	 την	 ενίσχυση	 της	
γνώσης	 για	πρόσβαση	σε	 χρηματοδοτήσεις,	 για	υποστήριξη	
της	 ενεργούς	 ιδιότητας	 του	 πολίτη,	 για	 υποστήριξη	 των	
εργαζομένων	 με	 νέους	 και	 των	 συντονιστών	 νέων.	 Από	 την	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 4	 άτομα	 θα	 συμμετέχουν	 σε	 μία	 κατάρτιση	
8ημερών	

15. Συμμετοχή	ως	εταίρος	στην	υποβολή	πρότασης	στα	πλαίσια	
του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	Erasmus+,	Βασική	Δράση	2,	
Συνεργασία	 για	 την	 Καινοτομία	 και	 την	 Ανταλλαγή	 Καλών	
Πρακτικών,	 Στρατηγικές	 Συμπράξεις	 (Strategic	partnerships):	
‘SERA:	 Social	 Entrepreneurship	 in	 Rural	 Areas-Inspiring	
Sustainable	 Human	 Development’’,	 με	 συντονιστή	 το	
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Πανεπιστήμιο	 της	 πόλης	 Artvin	 της	 Τουρκίας,	 και	 με	
συνολικά	 7	 εταίρους	 από	 5	 χώρες	 (Τουρκία,	 Ιταλία,	
Ουγγαρία,	 Εσθονία,	 Ελλάδα,	 Ρουμανία).	 Το	 θέμα	 του	
προγράμματος	 αφορά	 την	 ανάπτυξη	 νέων	 εργαλείων	 και	
προσεγγίσεων	 στην	 κοινωνική	 επιχειρηματικότητα	
(κατάρτιση	 κοινωνικών	 επιχειρηματιών,	 μεθοδολογία	
εργασίας	 σε	 κοινωνικές	 επιχειρήσεις,	 υποστηρικτικές	
δράσεις	και	συμβουλευτική,	πιλοτική	μελέτη	περίπτωσης	και	
δημιουργία	Ευρωπαϊκού	Δικτύου	Κοινωνικών	Επιχειρήσεων)	
και	έχει	προβλεπόμενη	διάρκεια	3	έτη	

16. Συμμετοχή	ως	εταίρος	στην	υποβολή	πρότασης	στα	πλαίσια	
του	 Ευρωπαϊκού	 προγράμματος	 της	 Γενικής	 Διεύθυνσης	
Δικαιοσύνη	 (DG	 JUSTICE)	 της	 Ευρωπαϊκής	 Επιτροπής	 με	
θέμα	την	‘Επιχορήγηση	δράσεων	για	την	υποστήριξη	εθνικών	
και	 διακρατικών	 έργων	 για	 την	 καταπολέμηση	 των	
διακρίσεων	 και	 την	 ενσωμάτωση	 των	 Ρομά’	 και	 τίτλο	 ‘ALL-
ROM-IN:	 Combating	 Multiple	 Discrimination:	 Successful	
Actions	approach	to	promote	Equality	and	Social	Inclusion	of	
Roma	 people’	 (Καταπολέμηση	 των	 Πολλαπλών	 Διακρίσεων:	
Επιτυχημένες	 Δράσεις	 για	 την	 Προώθηση	 της	 Ισότητας	 και	
της	 Κοινωνικής	 Ένταξης	 των	 Ρομά),	 με	 συντονιστή	 το	
Πανεπιστήμιο	 της	 Βαρκελώνης	 στην	 Ισπανία	 (Universitat	
Autònoma	de	Barcelona)	 και	με	συνολικά	4	 εταίρους	από	4	
χώρες	 (Ισπανία,	 ΗΠΑ,	 Βουλγαρία,	 Ελλάδα).	 Το	 πρόγραμμα	
στοχεύει	 να	 συνεισφέρει	 στη	 βελτίωση	 της	 γνώσης	 για	 τις	
πολλαπλές	 διακρίσεις	 εναντίον	 των	 Ρομά,	 διακρίσεις	 σε	
διάφορους	 τομείς	 που	 βασίζονται	 στην	 εθνικότητα,	 την	
ηλικία,	 το	 φύλο,	 το	 σεξουαλικό	 προσανατολισμό,	 την	
κατάσταση	μετανάστευσης	 και	 τα	θρησκευτικά	πιστεύω	και	
έχει	διάρκεια	2	έτη	

17. Ολοκληρωμένες	 Χωρικές	 Επενδύσεις	 Δήμου	 Βόλου:	
Συμμετοχή	των	3	στελεχών	του	Τμήματος	Προγραμματισμού	
(Αντωνάκης,	 Ιατρόπουλος,	 Καρτσιδήμα)	 στην	 Ομάδα	 Έργου	
που	 συγκροτήθηκε	 από	 το	 Δήμο	 Βόλου	 (υπαλλήλους	 του	
Δήμου	Βόλου	 και	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ)	 με	αντικείμενο	 έργου	 το	
ΕΚΤ	 του	 προγράμματος	 Ολοκληρωμένες	 Αστικές	
Παρεμβάσεις	 και	 ειδικότερα	 με	 την	 ανάλυση	 αυτών	 βάσει	
του	 σχήματος	 Συμβουλευτική-Κατάρτιση-Προώθηση	 της	
Απασχόλησης	 (αρ.απόφασης	 Δήμου	 Βόλου:	 15826/23-02-
2016,	 ΑΔΑ:	 ΩΑΣ0Ω96-86Ω).	 Πιο	 συγκεκριμένα	 τα	 3	 στελέχη	
του	 τμήματος	 προγραμματισμού	 συμμετείχαν	 στη	 θεματική	
συμβουλευτικής,	κοινωνικής	εργασίας	στα	πλαίσια	έργων	και	
με	 έργο	 την	 επίτευξη	 των	 στόχων	 διασύνδεσης	 με	 τωρινές	
υπηρεσίες	 κοινωνικού	 ενδιαφέροντος,	 την	 περιγραφή	
διαδικασιών	συμβουλευτικής	και	υποβολή	προτάσεων	νέων	
δράσεων	κοινωνικής	υποστήριξης	τους,	με	τελικό	παραδοτέο	
το	 Προσχέδιο	 Πρότασης	 που	 στάλθηκε	 στην	 Περιφέρεια	
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Θεσσαλίας	 τον	 Απρίλη	 του	 2016.	 Τα	 στελέχη	 του	 τμήματος	
προγραμματισμού	 συνέχισαν	 την	 προετοιμασία	 της	
πρότασης	σύμφωνα	με	την	πρόσκληση	3175/19-08-2016	της	
Περιφέρειας	 Θεσσαλίας	 για	 την	 υποβολή	 προτάσεων	
Στρατηγικής	 Βιώσιμης	 Αστικής	 Ανάπτυξης	 (ΒΑΑ)	 με	
καταληκτική	ημερομηνία	την	19η	Σεπτέμβρη	2016	

18. Συμμετοχή	ως	εταίρος	στην	υποβολή	πρότασης	στα	πλαίσια	
του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	Erasmus+,	Βασική	Δράση	1,	
Κινητικότητα	 Εργαζομένων	 με	Νέους,	 Σεμινάριο	 Κατάρτισης	
(Training	 Course	 –	 TC):	 ‘Compass:	 Long-Term	 Human	 Rights	
Education	 Training:	 Μακροχρόνιο	 Σεμινάριο	 Εκπαίδευσης	
στον	 Οδηγό	 Compass	 του	 Συμβουλίου	 της	 Ευρώπης	 για	 τα	
Ανθρώπινα	 Δικαιώματα’’,	 με	 συντονιστή	 την	 οργάνωση	 “	
StepEurope	 ry	 ”,	 Turku,	 Φινλανδία	 και	 με	 συνολικά	 7	
εταίρους	από	7	χώρες	 (Ιταλία,	Σουηδία,	Κροατία,	Ρουμανία,	
Ηνωμένο	 Βασίλειο,	 Ελλάδα	 και	 Φινλανδία).	 Το	 πρόγραμμα	
αφορά	την	κατάρτιση	εργαζομένων	με	νέους	στα	ανθρώπινα	
δικαιώματα	και	έχει	διάρκεια	10	μηνών.	Από	την	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	
4	 άτομα	 θα	 συμμετέχουν	 στις	 εξής	 καταρτίσεις:	 (1)	
εκπαίδευση	 8	 ημερών,	 (2)	 εκπαίδευση	 8	 ημερών,	 (3)	
εφαρμογή	 σε	 τοπικό	 επίπεδο	 ανά	 εταίρο,	 (4)	 σεμινάριο	
αξιολόγησης	7	ημερών).	

19. Συμμετοχή	ως	εταίρος	στην	υποβολή	πρότασης	στα	πλαίσια	
του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	Erasmus+,	Βασική	Δράση	1,	
Κινητικότητα	 Εργαζομένων	 με	Νέους,	 Σεμινάριο	 Κατάρτισης	
(Training	 Course	 –	 TC):	 ‘Not	 Just	 Numbers:	 Migration	 and	
Asylum	 Issues	 in	 Youth	 Work:	 Θέματα	 μετανάστευσης	 και	
ασύλου	 στην	 εργασία	 με	 Νέους’’,	 με	 συντονιστή	 την	
οργάνωση	 “	 StepEurope	 ry	 ”,	 Turku,	 Φινλανδία	 και	 με	
συνολικά	8	εταίρους	από	8	χώρες	 (Κροατία,	Ελλάδα,	 Ιταλία,	
Σουηδία,	Φινλανδία,	Δανία,	Ηνωμένο	Βασίλειο,	 και	 Γαλλία).	
Το	 πρόγραμμα	 αφορά	 την	 ενίσχυση	 συνεργασιών	 και	 την	
ανάπτυξη	ικανοτήτων	οργανώσεων	που	εργάζονται	με	νέους	
για	 την	ενασχόληση	με	θέματα	μετανάστευσης	και	ασύλου.	
Από	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 4	 άτομα	 θα	 συμμετέχουν	 σε	 μία	
κατάρτιση	 8ημερών	 (εκπαίδευση	 εκπαιδευτών)	 που	 θα	
διεξαχθεί	στην	Apulia	της	Ιταλίας,	περιφέρεια	ενός	από	τους	
εταίρους	με	εμπειρία	στην	εισροή	αιτούντων	άσυλο	

	
Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Μάης-Αύγουστος)	
	

20. Σε	συνεργασία	με	το	ΔΙΕΚ	προετοιμάστηκε	και	σχεδιάστηκε	
ο	 φάκελος	 προς	 υποβολή	 στο	 ΙΚΥ-Ίδρυμα	 Κρατικών	
Υποτροφιών	 (μονάδα	 συντονισμού	 έργων	 Erasmus+	 2014-
20,	 εκτός	 εκείνων	 που	 αφορούν	 τη	 νεολαία)	 για	 την	
απόκτηση	 του	 Χάρτη	 Κινητικότητας	 του	 ΔΙΕΚ.	 Ο	 Χάρτης	
Κινητικότητας	 αφορά	 την	 Επαγγελματική	 Εκπαίδευση	 και	
Κινητικότητα	 και	 έχει	 στόχο	 την	 πιστοποίηση	 των	 φορέων	
που	 διακρίνονται	 στην	 επιτυχή	 οργάνωση	 και	 υλοποίηση	
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υψηλής	 ποιότητας	 σχεδίων	 κινητικότητας	 για	
εκπαιδευόμενους	 και	 προσωπικό	 στον	 τομέα	 της	
Επαγγελματικής	Εκπαίδευσης	και	Κινητικότητας.	Η	υποβολή	
για	 την	 απόκτηση	 του	 Χάρτη	 Κινητικότητας	 θα	 γίνει	 στον	
επόμενο	γύρο	υποβολών	το	Μάη	του	2017.	

21. Υποβολή	 πρότασης	 από	 το	 Τμήμα	 Προγραμματισμού	 τον	
Ιούνιο	 2016	 προς	 την	 ΕΕΤΑΑ	 στα	 πλαίσια	 της	 πρόσκλησης	
2837/24-06-2016	 για	 τη	 συνέχιση	 λειτουργίας	 για	 την	
περίοδο	2016-2017	των	εξής:	
o 6	 δομές	 ΚΔΑΠ	 (Κέντρα	 Δημιουργικής	 Απασχόλησης	

Παιδιών)	
o 2	 δομές	 ΚΔΑΠμεΑ	 (Κέντρα	 Δημιουργικής	 Απασχόλησης	

Παιδιών	με	Αναπηρία)	
o 4	δομές	Βρεφονηπιακών	και	Παιδικών	Σταθμών	

	
22. Υποβολή	πρότασης	 για	συνέχιση	λειτουργίας	 των	3	ΚΗΦΗ	

(Κέντρα	Ημερήσιας	Φροντίδας	Ηλικιωμένων)	 Βόλου-Αγριάς-
Ν.Αγχιάλου	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 για	 12	 μήνες	 (09/09/2016-
08/09/2017)	 σύμφωνα	 με	 την	 πρόσκληση	 015/2221/08-06-
2016	 της	 Περιφέρειας	 Θεσσαλίας	 με	 συνολικό	
προϋπολογισμό	314.340,00	ευρώ	

23. Υποβολή	 πρότασης	 για	 συνέχιση	 λειτουργίας	 του	 ΚΔΗΦ	
ΑμεΑ	Βόλου	(Κέντρο	Διημέρευσης	και	Ημερήσιας	Φροντίδας	
Ατόμων	 με	 Αναπηρία)	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 για	 36	 μήνες	
(01/09/2016-31/08/2019)	 σύμφωνα	 με	 την	 πρόσκληση	
016/2279/10-06-2016	 της	 Περιφέρειας	 Θεσσαλίας	 με	
συνολικό	προϋπολογισμό	432.000,00	ευρώ	

24. Κέντρο	 Κοινότητας	 Δήμου	 Βόλου:	 Συμμετοχή	 των	 3	
στελεχών	 του	 Τμήματος	 Προγραμματισμού	 (Αντωνάκης,	
Ιατρόπουλος,	 Καρτσιδήμα)	 στην	 Ομάδα	 Έργου	 του	 Δήμου	
Βόλου	 για	 τη	 διαμόρφωση	 πρότασης	 στα	 πλαίσια	 της	
πρόσκλησης	 019/1663/11-07-2016	 της	 Περιφέρειας	
Θεσσαλίας	για	την	υποβολή	προτάσεων	για	την	επιχορήγηση	
έργου	 με	 την	 ονομασία:	 ‘Κέντρο	 Κοινότητας	 Δήμου	 Βόλου’	
(υποβολή	 3	 υποέργων	 για	 το	 Κέντρο	 Κοινότητας	 και	 2	
παραρτημάτων	 Ρομά)	 και	 με	 καταληκτική	 ημερομηνία	 την	
13η	Νοέμβρη	2016			
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2. Εγκρίσεις	Έργων	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Εγκρίθηκαν	τα	έργα	που	υποβάλλαμε	στα	πλαίσια	του	ΕΣΠΑ	
το	 καλοκαίρι	 (2014-2015)	 και	 ανατέθηκαν	 προς	 υλοποίηση	
από	την	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	στο	τμήμα	Κοινωνικής	Μέριμνας:	
o ΚΔΑΠ	(6	δομές),	προϋπολογισμού		
o ΚΔΑΠ-ΜΕΑ	(2	δομές),	προϋπολογισμού	
o Βρεφονηπιακοί	 Σταθμοί	 (4	 βρεφονηπιακοί-παιδικοί	

σταθμοί),	προϋπολογισμού	
Η	συνολική	έγκριση	(τελικό	ποσό)	ανήλθε	στα	1.800.000€	

	
• Εγκρίθηκε	 επίσης	 η	 συμμετοχή	 μας	 στο	 Ευρωπαϊκό	

προγράμματος	«Compass”,	διάρκειας	8	μηνών	(εκπαίδευση	
στελεχών	 στα	 ανθρώπινα	 δικαιώματα»	 στα	 πλαίσια	 του	
Erasmus+,	 “Μαθησιακή	 Κινητικότητα	 Εργαζομένων».	 Στα	
πλαίσια	 του	 έργου	 ήδη	 4	 στελέχη	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	
συμμετέχουν	 εκπαιδευόμενοι	 σε	 θέματα	 που	 αφορούν	 τις	
ειδικότητές	 τους.	 Συντονιστής	 είναι	 η	 οργάνωση	 “Human	
Rights	&	Equalities	Charnwood,	UK”	

• Εγκρίθηκε	 το	 πρόγραμμα	 υποστήριξης	 των	 Αστέγων	 (25	
άστεγοι	ωφελούμενοι)	με	τη	συμμετοχή	τςη	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ.		
o Συστάθηκε	ομάδα	έργου	στην	οποί	αο	Προγραμματισμός	

συμμετέχει	με		
! Νίκος	 Αντωνάκη,	 Επιστημονικό	 Υπέυθυνο	 Ομάδας	

έργου	
! Σταυρούλα	 Καρτσιδήμα,	 Κοινωνική	 Λειτουργό	

Ομάδας	έργου	(ταυτοποίηση	Ωφελουμένων)	
o Από	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ,	 συμμετέχουν	 επίσης	 στην	 ομάδα	

έργου	
! Ελένη	 Ραυτοπούλου,	 Κοινωνική	 Λειτουργός,	

Υποστήριξη	Αστέγων	σε	θέματα	Προαγωγής	Υγείας	
! Άννα-Μαρία	 Ελευθεριάδου,	 υπεύθυνη	 Ξενώνων	

Αστέγων	
Στην	παρούσα	φάση	η	ομάδα	κάνει	τον	Έλεγχο	των	
δικαιολογητικών	των	υποψηφίων	(διαμένοντες	σε	ξενώνες	και	
άστεγοι	της	Πρόνοιας)	
	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• Έγκριση	συνέχισης	λειτουργίας	για	τα	2	Κέντρα	Στήριξης	Ρομά	
της	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	(11	συνολικά	εργαζόμενοι)	έως	την	οριστική		
τους	 ένταξη	 στο	 νέο	 ΕΣΠΑ	 και	 πάντως	 όχι	 πέραν	 της	 31-12-
2015	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• Καμμία	έγκριση	αυτό	το	διάστημα	

Γ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	

• Εγκρίθηκαν	 τα	 έργα	 που	 υποβλήθηκαν	 από	 το	 Τμήμα	
Προγραμματισμού	 τον	 Ιούνιο	 του	2015	προς	 την	 ΕΕΤΑΑ	στα	
πλαίσια	 του	 ΕΣΠΑ	 2014-20	 για	 τη	συνέχιση	 λειτουργίας	 για	
την	 περίοδο	 2015-2016	 των	 παρακάτω	 δομών	 και	
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ανατέθηκαν	 προς	 υλοποίηση	 από	 το	 Τμήμα	 Κοινωνικής	
Μέριμνας:	

• 6	δομές	ΚΔΑΠ	(Κέντρα	Δημιουργικής	Απασχόλησης	Παιδιών)	
• 2	 δομές	 ΚΔΑΠμεΑ	 (Κέντρα	 Δημιουργικής	 Απασχόλησης	

Παιδιών	με	Αναπηρία)	
• 4	δομές	Βρεφονηπιακών	και	Παιδικών	Σταθμών	
	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Ιανουάριος-
Απρίλιος)	

• Εγκρίθηκε	 η	 συμμετοχή	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στο	 Ευρωπαϊκό	
πρόγραμμα	 Erasmus+,	 Βασική	 Δράση	 1,	 Κινητικότητα	
Εργαζομένων	 με	 Νέους,	 Σεμινάριο	 Κατάρτισης	 (Training	
Course	 –	 TC):	 ‘’Compass	 Human	 Rights	 Education	 Course:	
Σεμινάριο	 Εκπαίδευσης	 στον	 Οδηγό	 Compass	 του	
Συμβουλίου	της	Ευρώπης	για	τα	Ανθρώπινα	Δικαιώματα’’,	με	
συντονιστή	 την	 οργάνωση	 “	 StepEurope	 ry	 ”,	 Turku,	
Φινλανδία	και	με	συνολικά	8	εταίρους	από	7	χώρες	(Σουηδία,	
Ιταλία,	 Ρουμανία,	 Ηνωμένο	 Βασίλειο,	 Κροατία,	 Ελλάδα,	
Φινλανδία).	 Το	 πρόγραμμα	 αφορά	 την	 κατάρτιση	
εργαζομένων	με	νέους	στα	ανθρώπινα	δικαιώματα.	Από	την	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 4	 άτομα	 θα	 συμμετέχουν	 σε	 8ημερη	 κατάρτιση	
στο	Τουρκού	της	Φινλανδίας	(20-28	Μαρτίου	2016)	

• Εγκρίθηκε	 η	 συμμετοχή	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στο	 Ευρωπαϊκό	
πρόγραμμα	 Erasmus+,	 Βασική	 Δράση	 1,	 Μαθησιακή	
κινητικότητα	 ατόμων:	 Κινητικότητα	 ατόμων	 που	
δραστηριοποιούνται	 στον	 τομέα	 της	 νεολαίας:	 Θεματικό	
Σεμινάριο	 (Thematic	Course):	 ‘EVS	for	 future’,	με	συντονιστή	
την	 οργάνωση	 “RAiDO-	 Foundation	 International	 Support	
Center	 for	 Youth	 and	 Adults”,	 Warsaw,	 Πολωνία	 και	 με	
συνολικά	 10	 εταίρους	 από	 8	 χώρες	 (Ελλάδα	 (2	 εταίροι),	
Ουγγαρία,	 Εσθονία,	 Κύπρος,	 Ιταλία	 (3	 εταίροι),	 Ισπανία,	
Σλοβενία,	Πολωνία).	Το	πρόγραμμα	αφορά	τη	συμμετοχή	σε	
Δραστηριότητα	 Ανάπτυξης	 Συμπράξεων	 για	 δράσεις	 EVS	
(European	 Voluntary	 Service-Ευρωπαϊκή	 Εθελοντική	
Υπηρεσία)	 αποστολής-υποδοχής	 νέων	 εθελοντών	 με	
αναπηρίες.	 Από	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 θα	 συμμετέχει	 1	
εργαζόμενος	 σε	 8ημερο	 θεματικό	 σεμινάριο	 (Μάιος	 2016)	
στην	 Πολωνία	 και	 σε	 6ημερη	 συνάντησης	 αξιολόγησης	 του	
έργου	(Δεκέμβρης	2016)	στην	Πολωνία	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Μάης-Αύγουστος)	

• Εγκρίθηκε	 η	 συμμετοχή	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στο	 Ευρωπαϊκό	
πρόγραμμα	 Erasmus+,	Βασική	 Δράση	 1,	 Κινητικότητα	Νέων	
(Youth	 Mobility):	 ‘’YEP-Youth	 Empowerment	 in	 Practice’’	 με	
συντονιστή	 την	 οργάνωση	 “Artemisszio	 Foundation”,	
Budapest,	Ουγγαρία.	 Το	 πρόγραμμα	αφορά	 την	 ταυτόχρονη	
υποδοχή	στην	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	1	εθελοντή	από	την	Ουγγαρία	για	
διάστημα	 6	 μηνών	 και	 την	 αποστολή	 1	 εθελοντή	 στην	
Artemisszio	Foundation	στην	Ουγγαρία	για	διάστημα	6	μηνών	
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• Έγκριση	 της	 πρότασης	 για	 συνέχιση	 λειτουργίας	 των	 3	
ΚΗΦΗ	(Κέντρα	Ημερήσιας	Φροντίδας	Ηλικιωμένων)	Βόλου-
Αγριάς-Ν.Αγχιάλου	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 για	 12	 μήνες	
(09/09/2016-08/09/2017)	 σύμφωνα	 με	 την	 πρόσκληση	
015/2221/08-06-2016	 της	 Περιφέρειας	 Θεσσαλίας	 με	
συνολικό	 προϋπολογισμό	 314.340,00	 ευρώ.	 Έκδοση	
απόφασης	 ένταξης	 από	 την	 Περιφέρεια	Θεσσαλίας	 με	 Α.Π.:	
3248/26-08-2016	(ΑΔΑ:	ΩΒΕΨ7ΛΡ-Φ0Τ)	
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3. Κλείσιμο	έργων	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Ευρωπαϊκό	 Πρόγραμμα	 ROM-ACT:	 Ολοκλήρωση	 Λογιστικού	
και	 Φυσικού	 αντικειμένου	 και	 σύνταξης	 τελικής	 έκθεσης.	 Το	
πρόγραμμα	 υλοποιειται	 σε	 συνεγασία	 5	 ευρωπαϊκών	 χωρών	
με	 συντονιστή	 την	 οργάνωση	 γυναικών	 Ρομά	 της	 Ισπανίας	
Drom	Kotar	Mestipen.	

• Ευρωπαϊκό	 πρόγραμμα	 “Νεολαία	 σε	 Δράση	 2007-2013”:	
Έγινε	 λογιστικό	 κλείσιμο	 και	 συντάχθηκαν	 οι	 απαραίτητες	
εκθέσεις	προς	τις	αντίστοιχες	εποπτικές	αρχές	των	παρακάτω	
προγραμμάτων	
o Δράση	1.1.	«Ανταλλαγές	Νέων»	
o Δράση	1.2	«Πρωτοβουλίες	Νέων»	
o Δράση	1.3	«Δημοκρατικά	Σχέδια	Νέων»	
o Δράση	 2,	 	 2	 προγράμματα	 υποδοχής	 εθελοντών	 από	 το	

εξωτερικό.	
• Προγράμματα	 του	 ΕΣΠΑ,	 ΤΟΠ-ΕΚΟ	 και	 ΤΟΠΣΑ	 για	 την	

προώθηση	 συνεταιρισμών	 Κοινωνικής	 Οικονομίας	 (ΚοινΣΕΠ).	
Τα	 προγράμματα	 συντονίζει	 η	 ΑΝΕΒΟ	 ΑΕ.	 Η	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	
υλοποίησε	 το	 έργο	 Συμβουλευτικής	 (συνολικά	 125.000€	
προϋπολογισμός).	
Έως	Μάρτη	2015	ο	προγραμματισμός	ασχολείται	με	
o Το	διαχειριστικό	κλείσιμο	των	έργων	
o Τη	συνδιοργάνωση	ημερίδας	για	την	Κοινωνική	Οικονομία	
o Παρέδωσε	«Οδηγός	Συμβουλευτικής	ΤΟΠΕΚΟ»	
o Ετοιμάζει	τα	υπόλοιπα	παραδοτέα	(φυλλάδια,	κτλ)		

• Κλείσιμο	 έργων	 Κέντρων	 Ρομά	 έως	 30-3-2015	 για	 την	
τρέχουσα	 προγραμματική	 περίοδο.	 (το	 έργο	 πρόκειται	 να	
παραταθεί	με	χρηματοδότηση	για	6	μήνες	από	τους	ΚΑΠ,	ενώ	
στη	συνέχεια	θα	ενταχθεί	στο	νέο	ΕΣΠΑ).	

	
Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• (Παράταση	έργου)	ROM-ACT,	συμπληρωματικές	εκθέσεις	για	
τις	 δράσεις	 που	 υλοποιήσαμε	 σύμφωνα	 με	 νέο	
χρονοδιάγραμμα	 από	 τον	 συντονιστή	 εταίρο	 (Drom	 Kotar	
Mestipen/Ισπανία)	

• Υποβολή	 οικονομικών	 εκθέσεων	 και	 εκθέσεων	 φυσικού	
αντικειμένου	 προς	 την	 ΕΥΣΕΚΤ,	 ΕΕΤΑΑ	 και	 ΜΟΔ	 για	 την	
ολοκλήρωση	 της	 αξιολόγηση	 της	 περιόδου	 χρηματοδότησης	
των	Κέντρων	Ρομά	και	την	λήψη	της	2ης	και	3ης		δόσης.	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• (Παράταση	 έργου)	 ROM-ACT,	 συμπληρωματικές	 ενέργειες	
δημοσιότητας	για	τις	δράσεις	που	υλοποιήσαμε	σύμφωνα	με	
νέο	 χρονοδιάγραμμα	 από	 τον	 συντονιστή	 εταίρο	 (Drom	
Kotar	Mestipen/Ισπανία)	

• (Παράταση	 έργου)	 Κλείσιμο	 διοικητικών	 εκκρεμμοτήτων	
έργου	ΤΟΠΕΚΟ	για	την	Κοινωνική	επιχειρηματικότητα	(το	έργο	
έχει	 ολοκληρωθεί	 για	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 ως	 προς	 το	 φυσικό	 &	
οικονομικό	αντικείμενο)	
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• (Παράταση	 έργου)	 Κλείσιμο	 διοικητικών	 εκκρεμμοτήτων	
έργου	ΤΟΠΣΑ	για	την	Κοινωνική	επιχειρηματικότητα	(το	έργο	
έχει	 ολοκληρωθεί	 για	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 ως	 προς	 το	 φυσικό	 &	
οικονομικό	αντικείμενο)	

Γ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	

• Κλείσιμο	 του	 έργου	 ΤΟΠΕΚΟ	 για	 την	 προωθηση	 στη	
Απασχόλησης.	 Το	 έργο	 χρηματοδοτήθηκε	 από	 το	 ΕΣΠΑ	
(Τομεακό	 Υπ.	 Εργασίας)	 και	 υλοποιήθηκε	 τοπικά	 από	
σύμπραξη	φορέων	με	επικεφαλής	την	ΑΝΕΒΟ	ΑΕ.	Η	Κ.Ε.Κ.Π.Α.	
-	Δ.Ι.Ε.Κ.	είχε	την	ευθύνη	των	έργων	Συμβουλευτικής.	

• Κλείσιμο	 του	 έργου	 ΤΟΠΣΑ	 για	 την	 προωθηση	 στη	
Απασχόλησης.	 Το	 έργο	 χρηματοδοτήθηκε	 από	 το	 ΕΣΠΑ	 (ΠΕΠ	
Θεσσαλίας)	 και	 υλοποιήθηκε	 τοπικά	 από	 σύμπραξη	 φορέων	
με	 επικεφαλής	 την	ΑΝΕΒΟ	ΑΕ.	Η	 Κ.Ε.Κ.Π.Α.	 -	 Δ.Ι.Ε.Κ.	 είχε	 την	
ευθύνη	μέρους	του	έργου	Συμβουλευτικής.	

• Κλείσιμο	 έργων	 Κέντρων	 Ρομά	 έως	 30-3-2015	 για	 την	
τρέχουσα	 προγραμματική	 περίοδο.	 (το	 έργο	 πρόκειται	 να	
παραταθεί	με	χρηματοδότηση	για	6	μήνες	από	τους	ΚΑΠ,	ενώ	
στη	 συνέχεια	 θα	 ενταχθεί	 στο	 νέο	 ΕΣΠΑ).	 Υποβολή	
οικονομικών	 εκθέσεων	 και	 εκθέσεων	 φυσικού	 αντικειμένου	
προς	 την	 ΕΥΣΕΚΤ,	 ΕΕΤΑΑ	 και	 ΜΟΔ	 για	 την	 ολοκλήρωση	 της	
αξιολόγηση	της	περιόδου	χρηματοδότησης	των	Κέντρων	Ρομά	
και	την	λήψη	της	2ης	και	3ης	δόσης.	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	

• Κλείσιμο	του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	ROM-ACT	λόγω	της	
παράτασής	του	ως	τις	30/06/2015:	συμπληρωματικά	στοιχεία	
δημοσιότητας	 εταίρου	 προς	 συντονιστή	 λόγω	 της	 επιλογής	
του	 έργου	 από	 την	 Ευρωπαϊκή	 Επιτροπή	 ως	 ‘’success	 story’’	
εξαιτίας	των	επιπτώσεών	του,	της	συνεισφοράς	του	στη	λήψη	
αποφάσεων,	τα	καινοτόμα	αποτελέσματα	και	τη	δημιουργική	
του	 προσέγγιση.	 Το	 πρόγραμμα	 υλοποιήθηκε	 με	 τη	
συνεργασία	 5	 ευρωπαϊκών	 χωρών	 (Ελλάδα,	 Ισπανία,	
Ρουμανία,	 Ιρλανδία,	 Βέλγιο,	 Τσεχία)	 με	 συντονιστή	 την	
οργάνωση	γυναικών	Ρομά	της	Ισπανίας	Drom	Kotar	Mestipen	

• Συνδρομή	στο	κλείσιμο	του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	του	
ΔΙΕΚ	 με	 τίτλο	 ‘Making	 jewellery-small	 enterprises	 for	 a	 big	
European	 crises’	 στα	 πλαίσια	 του	 προγράμματος	 Δια	 Βίου	
Μάθησης	 2007-13	 (LLP-Lifelong	 Learning	 Programme)	 με	 τη	
συμμετοχή	 8	 εταίρων	 από	 6	 χώρες	 (Φινλανδία,	 Πολωνία,	
Κύπρος,	 Ισπανία,	 Ελλάδα,	 Τσεχία).	 Οι	 ομάδες	 στόχου	 του	
προγράμματος	 ήταν	 οι	 σπουδαστές	 Επαγγελματικής	
Εκπαίδευσης	και	Κατάρτισης,	οι	γυναίκες	άνω	των	50	ετών,	οι	
άνεργοι	και	οι	εκπρόσωποι	του	εργασιακού	περιβάλλοντος.	Το	
πρόγραμμα	 είχε	 σκοπό	 να	 παρουσιάσει	 ένα	 σύστημα	
απόκτησης	 πιστωτικών	 εκπαιδευτικών	 μονάδων	 ECVET	 στο	
χώρο	της	κατασκευής	κοσμημάτων.	

	
• Συνδρομή	στο	κλείσιμο	του	Ευρωπαϊκού	προγράμματος	του	

ΔΙΕΚ	 με	 τίτλο	 ‘	 Fashionable,	 Artistic,	 So	 entrepreneurship,	
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Hereditary,	Innovative,	On	lined,	New	paths,	ON	THE	GO	!	’	στα	
πλαίσια	 του	 προγράμματος	 Erasmus+	 2014-20,	 Μαθησιακή	
Κινητικότητα	 Ατόμων	 με	 συντονιστή	 το	 ΔΙΕΚ	 και	 εταίρο	 τη	
σχολή	 μόδας	 στην	 Πράγα	 της	 Τσεχίας:	 VOŠON	 (Clothing	
Design)	a	SPŠO	(Secondary	School	of	Fashion).	
	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Μάης-Αύγουστος)	

• Δεν	 υπήρξε	 ολοκλήρωση/κλείσιμο	 έργων	 για	 το	 τετράμηνο	
από	τον	Προγραμματισμό	

	

4. Υλοποίηση	έργων	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Τα	 2	 κέντρα	 στήριξης	 Ρομά	&	 Ευπαθών	Ομάδων	 της	 ΚΕΚΠΑ-
ΔΙΕΚ	 (ΕΣΠΑ)	 συνέχισαν	 την	 προβλεπόμενη	 δράση	 τους	 στο	
διάστημα	 αυτό.	 Τα	 Κέντρα	 Ρομά	 διαβιβάζουν	 υποχρεωτικά	
ανά	 τρίμηνο	 τα	 αποτελέσματα	 των	 δράσεων	 τους	 προς	 την	
ΕΕΤΑΑ	 (αντίγραφα	 των	 τελευταίων	 εκθέσεών	 τους	
παρατίθονται	 στο	 τέλος	 του	 απολογισμού	 του	
Προγραμματισμού	–συμπεριλαμβάνεται	ο	Σεπτέμβριος	2014).	
Εδώ	συνοπτικά	τα	σημαντικότερα:	
o Συμμετείχαν	στην	διαμόρφωση	τοπικού	άτυπου	δικτύου	

άμεσης	 επίλυσης	 θεμάτων	 εκπαίδευσης	 των	 Ρομά	 και	
βοήθεια	 των	 απόρων	 Ρομά	 μαθητών	 (ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ,	
Πανεπιστήμιο	Θεσσαλίας,	Εκκλησία,	καθώς	και	Α	Βάθμεια	
και	Β	βάθμεια	Εκπαίδευση		

o Συμμετείχαν	 στην	 οργάνωση	 υποβολής	 προγράμματος	
μαζί	 με	 το	 Πανεπιστήμιο	 Θεσσαλίας	 για	 τον	 Κοινωνικό	
Αποκλεισμό	και	την	Φτώχεια.	

	
• Επιπρόσθετα	το	Κέντρο	Ρομά	Αλιβερίου:	

o Μετά	από	15ετή	παραμονή	των	εγκαταστάσεών	μας	σε	
λυόμενες	 κατασκευές	 οι	 οποίες	 παρουσίαζαν	
επικύνδυνες	 φθορές,	 ολοκληρώθηκε	 η	 μετεγκατάστασή	
τους	στο	νέο	κτίριο	στην	 ίδια	περιοχή	 (Αλιβέρι)	απέναντι	
από	 το	 νέο	 κτίριο	 της	 Αστυνομικής	 Διεύθυνσης	
Μαγνησίας.		

	
Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• Στην	 παρούσα	 φάση	 (Μάρτης	 2015),	 συμμετέχουμε	 ενεργά	
στην	 παράταση	 του	 προγράμματος	 για	 6	 μήνες	 σε	
συνεργασία	με	την	ΕΥΣΕΚΤ	(Υπουργείο	Εργασίας)	και	το	Δίκτυο	
των	 Κέντρων	 Ρομά.	 Στη	 φάση	 αυτή	 στείλαμε	 προτάσεις	 και	
επικοινωνήσαμε	 με	 τους	 κεντρικούς	 φορείς	 χρηματοδότησης	
καθώς	και	το	ΥΠΕΣ	προκειμένου	να	προβλευθεί	με	τροπολογία	
η	συνέχιση	των	Κέντρων	Ρομά.	

• Εγκαίνια	 νέων	 εγκαταστάσεων	 Κέντρου	 Στήριξης	 Ρομά	
Αλιβερίου	



Κοινωφελής	Επιχείρηση	Δήμου	Βόλου	

Τμήμα	Προγραμματισμού	 15	

• Συνδιαμόρφωση	τηλεοπτικού	spot	για	την	Παγκόσμια	ημέρα	
των	Ρομά	(8	Απρίλη)	το	οποίο	προβλήθηκε	σε	όλα	τα	κανάλια	
εθνικής	εμβέλειας.	

• Δημιουργία	DVD	 (με	 ίδια	 μέσα	 και	 μηδενικό	 κόστος)	 για	 τις	
ανάγκες	 του	 προγράμματος	 ROM-ACT.	 To	DVD	 περιλαμβάνει	
συνεντεύξεις	 γυναικών	 Ρομά	 που	 συμμετείχαν	 στο	 έργο.	 Το	
περιεχόμενο	ενσωματώθηκε	(με	υπότιτλους	στα	Αγγλικά)	στο	
DVD	 του	 συντονιστή	 εταίρου	 του	 ROM-ACT	 και	 προβλήθηκε	
στην	Ευρωπαϊκής	Επιτροπή	στις	Βρυξέλλες.	

	
Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• Διοργάνωση	 Πανελλαδικής	 συνάντησης	 των	 Κέντρων	 Ρομά	
με	 συμμετοχή	 της	ΜΟΔ	 ΑΕ,	 της	 ΕΥΣΕΚΤ	 και	 της	 Περιφέρειας	
Θεσσαλίας.	 Η	 συνάντηση	 είχε	 ως	 στόχο	 την	 επιτάχυνση	 των	
διαδικασιών	διαβούλευσης	και	ανακοίνωσης	πρόσκλησης	για	
τις	 δομές	 αυτές	 στο	 νέο	 ΕΣΠΑ.	 Τα	 στελέχη	 της	 ΜΟΔ,	 της	
ΕΥΣΕΚΤ	 και	 της	Περιφέρειας,	παρουσίασαν	 το	 νέο	σχεδιασμό	
και	 συζήτησαν	 τροποιήσεις	 στο	 αρχικό	 σχέδιο.	 Στην	 ίδια	
συνάντηση	αποφασίσθηκε	η	επιτάχυνση	της	αξιολόγησης	των	
δομών	 των	 Κέντρων	 Ρομά	 προκειμένου	 να	 είναι	 εφικτή	 η	
ανακοίνωση	της	πρόσκλησης	τον	Οκτώβρη	του	2015	και	κατά	
συνέπεια	της	ένταξης	των	δομών	μας	στο	νέο	ΕΣΠΑ.	

• Επιτυχής	 αξιολόγηση	 των	 δομών	 μας	 Κέντρα	 Ρομά	
(Προγραμματισμός)	καθώς	και	ΚΗΦΗ	&	Κέντρο	Διημέρευσης	
ΑμεΑ	(Κοινωνικής	μέριμνα)	από	κλιμάκιο	της	ΜΟΔ.	

	
Γ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	

• Δεν	 υπήρξε	 ενέργεια	 υλοποίησης	 έργου	 του	 τμήματος	 το	
τετράμηνο	(με	εξαίρεση	τη	συνεχιζόμενη	παρακολούθηση	της	
υλοποίησης	των	2	Κέντρων	Ρομά	στη	Κ.Ε.Κ.Π.Α.	-	Δ.Ι.Ε.Κ.		

• Συνέχιση	 υποστήριξης	 του	 προγράμματος	 «ΣΤΕΓΑΣΗ-
ΕΠΑΝΕΝΤΑΞΗ»	 του	 Δήμου	 Βόλου	 (Ν.	 Αντωνάκης	 ως	 επιστ.	
Υπέυθυνος	 και	 Σταυρούλα	 Καρτσιδήμα	 ως	 Κοινων.	
Λειτουργός)	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	

• Συμμετοχή	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στο	 Ευρωπαϊκό	 πρόγραμμα	
Erasmus+,	 Βασική	 Δράση	 1,	 Κινητικότητα	 Εργαζομένων	 με	
Νέους,	 Σεμινάριο	 Κατάρτισης	 (Training	 Course	 –	 TC):	
‘’Compass	 Human	 Rights	 Education	 Course:	 Σεμινάριο	
Εκπαίδευσης	 στον	 Οδηγό	 Compass	 του	 Συμβουλίου	 της	
Ευρώπης	 για	 τα	 Ανθρώπινα	 Δικαιώματα’’,	με	 συντονιστή	 την	
οργάνωση	 “	 StepEurope	 ry	 ”,	 Turku,	 Φινλανδία	 και	 με	
συνολικά	8	εταίρους	από	7	χώρες	(Σουηδία,	Ιταλία,	Ρουμανία,	
Ηνωμένο	 Βασίλειο,	 Κροατία,	 Ελλάδα,	 Φινλανδία).	 Το	
πρόγραμμα	 αφορούσε	 την	 κατάρτιση	 εργαζομένων	 με	 νέους	
στα	 ανθρώπινα	 δικαιώματα.	 Από	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 4	 άτομα	
επιλέχθηκαν	 προς	 συμμετοχή	 σε	 8ημερη	 κατάρτιση	 στο	
Τουρκού	 της	 Φινλανδίας	 που	 πραγματοποιήθηκε	 από	 τις	 20	
ως	τις	28	Μαρτίου	2016	

• Συμμετοχή	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στο	 Ευρωπαϊκό	 πρόγραμμα	
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Erasmus+,	Βασική	Δράση	1,	Μαθησιακή	κινητικότητα	ατόμων:	
Κινητικότητα	ατόμων	που	δραστηριοποιούνται	στον	τομέα	της	
νεολαίας:	 Θεματικό	 Σεμινάριο	 (Thematic	 Course):	 ‘EVS	 for	
future’,	 με	 συντονιστή	 την	 οργάνωση	 “RAiDO-	 Foundation	
International	 Support	 Center	 for	 Youth	 and	 Adults”,	Warsaw,	
Πολωνία	και	με	συνολικά	10	εταίρους	από	8	χώρες	(Ελλάδα	(2	
εταίροι),	 Ουγγαρία,	 Εσθονία,	 Κύπρος,	 Ιταλία	 (3	 εταίροι),	
Ισπανία,	 Σλοβενία,	 Πολωνία).	 Το	 πρόγραμμα	 αφορά	 τη	
συμμετοχή	 σε	 Δραστηριότητα	 Ανάπτυξης	 Συμπράξεων	 για	
δράσεις	 EVS	 (European	 Voluntary	 Service-Ευρωπαϊκή	
Εθελοντική	 Υπηρεσία)	 αποστολής-υποδοχής	 νέων	 εθελοντών	
με	 αναπηρίες.	 Από	 την	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 επιλέχθηκε	 1	 άτομο	 για	
συμμετοχή	σε	8ημερο	θεματικό	σεμινάριο	(3-11	Μαΐου	2016)	
στο	 Krzyżewo	 της	 Πολωνίας	 και	 σε	 6ημερη	 συνάντηση	
αξιολόγησης	 του	 έργου	 στη	 Βαρσοβία	 της	 Πολωνίας	
(Δεκέμβρης	2016)	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Μάης-Αύγουστος)	

• Συμμετοχή	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στο	 Ευρωπαϊκό	 πρόγραμμα	
Erasmus+,	 Βασική	 Δράση	 1,	 Κινητικότητα	 Νέων	 (Youth	
Mobility):	 ‘’YEP-Youth	 Empowerment	 in	 Practice’’	 με	
συντονιστή	 την	 οργάνωση	 “Artemisszio	 Foundation”,	
Budapest,	 Ουγγαρία.	 Το	 πρόγραμμα	 αφορά	 την	 ταυτόχρονη	
υποδοχή	στην	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	1	 εθελοντή	από	 την	Ουγγαρία	 για	
διάστημα	 6	 μηνών	 και	 την	 αποστολή	 1	 εθελοντή	 στην	
Artemisszio	Foundation	στην	Ουγγαρία	για	διάστημα	6	μηνών.	
Οι	 2	 ανταλλαγές	 προγραμματίζονται	 να	 υλοποιηθούν	 την	
άνοιξη	του	2017.	

• Επανέναρξη	 έργων	 υποδοχής-αποστολής	 εθελοντών	
Ευρωπαϊκής	 Εθελοντικής	 Υπηρεσίας	 (EVS-European	
Voluntary	Service)	μετά	από	διετή,	σχεδόν,	παύση	τους	(2015-
α’τρίμηνο	2016):	Προετοιμασία	υποβολής	πρότασης	υποδοχής	
εθελοντών	στον	3ο	γύρο	του	2016	(R3/2016)	

• Συνέχιση	 υποστήριξης	 του	 προγράμματος	 «ΣΤΕΓΑΣΗ-
ΕΠΑΝΕΝΤΑΞΗ»	 του	 Δήμου	 Βόλου	 (Ν.	 Αντωνάκης	 ως	 επιστ.	
Υπέυθυνος	 και	 Σταυρούλα	 Καρτσιδήμα	 ως	 Κοινων.	
Λειτουργός)	
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5. Ιστοσελίδα	&	Βάσεις	Δεδομένων	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Παραδόθηκε	 η	 1η	 version	 του	 εργαλείου	 διαχείρισης	
περιστατικών	Κοινωνικών	Λειτουργών	σε	διαδικτυακή	μορφή	
προς	αξιολόγηση	από	τους	χειριστές	

• Εκπαιδεύθηκαν	 από	 τον	 Προγραμματισμό	 48	 εργαζόμενοι	
της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 στην	 ανάρτηση	 ερευνών	 αγοράς	 στην	
Ιστοσελίδα	της	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ.	

• Διάφορες	 αναρτήσεις	 άρθρων	 στην	 Ιστοσελίδα	 από	 τον	
Προγραμματισμό	(αποστέλλονται	με	email	από	δομές)	

	
Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• Ενσωμάτωση	με	ίδια	μέσα	των	on-line	εργαλείων	διαχείρισης	
έργων	Feng	Office	και	Project	Fork	στην	Ιστοσελίδα	της	ΚΕΚΠΑ-
ΔΙΕΚ.	 Τα	 2	 εργαλεία	 διαχείρισης	 δεν	 έχουν	 κόστος	 για	 την	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	και	χρησιμοποιήθηκαν	πιλοτικά	στα	προγράμματα	
ΤΟΠΣΑ	 και	 ΤΟΠΕΚΟ	 από	 τους	 απασχολούμενους	 στα	 έργα	
αυτά	με	επιτυχία.	

• Διάφορες	 αναρτήσεις	 άρθρων	 στην	 Ιστοσελίδα	 από	 τον	
Προγραμματισμό	(αποστέλλονται	με	email	από	δομές)	

	
Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• Διάφορες	 αναρτήσεις	 άρθρων	 στην	 Ιστοσελίδα	 από	 τον	
Προγραμματισμό	(αποστέλλονται	με	email	από	δομές)	

	
Γ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Διάφορες	 αναρτήσεις	 άρθρων	 στην	 Ιστοσελίδα	 από	 τον	
Προγραμματισμό	(αποστέλλονται	με	email	από	δομές)	

• Ανακατασκευή	 και	 ενημέρωση	 βασικού	 προτύπου	
ιστοσελίδας	σε	(από	Joomla	1,5	 	σε	Joomla	2.5)	για	βελτίωση	
της	ασφάλειας	της	ιστοσελίδας	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	

• Διάφορες	 αναρτήσεις	 άρθρων	 στην	 Ιστοσελίδα	 από	 τον	
Προγραμματισμό	(αποστέλλονται	με	email	από	δομές)	
	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Μάης-Αύγουστος)	
	

• Διάφορες	 αναρτήσεις	 άρθρων	 στην	 Ιστοσελίδα	 από	 τον	
Προγραμματισμό	(αποστέλλονται	με	email	από	δομές)	

• Ανακατασκευή	 και	 ενημέρωση	 βασικού	 προτύπου	
ιστοσελίδας	σε	(από	Joomla	2,5	 	σε	Joomla	3,4)	για	βελτίωση	
της	ασφάλειας	της	ιστοσελίδας	
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6. Ποιότητα	ΕΛΟΤ	1429:2008	&	Διαχειριστική	επάρκεια	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Κατόπιν	εισήγησης	του	Προγραμματισμού	συστάθηκε	ευρεία	
ομάδα	 εργασίας	 για	 την	 Ποιότητα	 αποτελούμενη	 από	
στελέχη	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 (όλα	 τα	 τμήματα)	 με	 στόχο	 την	
τακτική	 παρακολούθηση	 του	 συστήματος	 ποιότηταςκαι	 την	
προετοιμασία	 της	 επόμενης	 επαναπιστοποίησης	 (καλοκαίρι	
2015)	

• Συμβουλευτική	 Υποστήριξη	 της	 ΑΝΕΒΟ	 και	 του	 ΔΟΕΠΑΠ-
ΔΗΠΕΘΕ	για	την	απόκτηση	διαχειριστικής	επάρκειας	(σύστημα	
ποιότητας)		στα	πλαίσια	συνέργεια	μεταξύ	των	υπηρεσιών	του	
Δήμου	μας.	

	
Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• Εκκίνηση	 εργασιών	 ομάδων	 ποιότητας	 ενόψει	 του	 ελέγχου	
διαχειριστικής	 επάρκειας	 που	 θα	 διεξαχθεί	 τον	 Ιούλη	 2015.	
Οργανώθηκαν	μηνιαίες	συναντήσεις	ανά	θεματική	ομάδα	για	
τη	διασφάλιση	τήρηση	των	διαδικασιών	και	την	ενσωμάτωση	
τροποιήσεων	με	συντονισμό	από	τον	υπεύθυνο	ποιότητας		(Σ.	
Ιατρόπουλος/Προγραμματισμός).	

• Πραγματοποιήθηαν	συνολικά	.....	συναντήσεις.	
	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• Συνέχιση	 των	 εργασιών	 και	 των	 συναντήσεων	 των	 ομάδων	
ποιότητας	 και	 ενσωμάτωση	 των	 παρατηρήσεων	 και	 των	
αναμορφώσεων	

• Διεξαγωγή	έρευνας	 ικανοποίησης	ωφελουμένων	σε	όλη	 την	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ.	 Η	 έρευνα	 διεξήχυη	 ηλεκτρονικά	 με	 το	 δωρεάν	
εργαλείο	 google	 forms.	 Η	 επεξεργασία	 η	 ανάλυση	 και	 η	
παρουσίαση	 των	 στοιχείων	 έγινε	 από	 το	 τμήμα	
προγραμματισμού	με	ίδια	μέσα.	

• Διεξαγωγή	 έρευνας	 ικανοποίησης	 ωφελουμένων	 και	
αξιολόγησης	των	εκπαιδευτικών	ειδικά	για	το	ΔΙΕΚ	

• Δημιουργία	 2	 εκθέσεων	 ικανοποίησης	 ωφελουμένων	 της	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 και	 κοινοποίηση	 στα	 άλλα	 ενδιαφερόμενα	
τμήματα	(δες	παράρτημα).	

• Έλεγχος	 πιστοποίησης	 της	 διαχειριστικής	 επάρκειας	 (Ιούλης	
2015)	 κατά	 ΕΛΟΤ.	 Η	 εξωτερική	 αξιολόγηση	 από	
πιστοποιημένο	 αξιολογητή	 (ΕΒΕΤΑΜ)	 πιστοποίησε	 την	
επάρκεια	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 χωρίς	 παρατηρήσεις	 και	 για	 την	
επόμενη	χρονιά.	

	
Γ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	

• Καμμία	ενέργεια	για	την	ποιότητα	αυτό	το	τετράμηνο	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	

• Καμμία	ενέργεια	για	την	ποιότητα	αυτό	το	τετράμηνο	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2016	
(Μάης-Αύγουστος)	

• Επανέναρξη	 μηνιαίων	 συναντήσεων	 ομάδας	 ποιότητας	 της	
ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	αποτελούμενης	από	τον	υπεύθυνο	ποιότητας	και	
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τους	 προϊσταμένους	 των	 τμημάτων	 της	 επιχείρησης	 και	 του	
Διευθυντή.	Οι	συναντήσεις	έχουν	σκοπό	την	ορθή	διαχείριση	
του	 συστήματος	 ποιότητας	 σε	 όλα	 τα	 τμήματα	 της	
επιχείρησης.	 Μέχρι	 σήμερα	 έχουν	 πραγματοποιηθεί	 2	
συναντήσεις	της	ομάδας	

• Προετοιμασία	 όλης	 της	 επιχείρησης,	 με	 επίβλεψη	 του	
υπευθύνου	 ποιότητας,	 για	 την	 ετήσια	 επιτήρηση	 του	
συστήματος	 ποιότητας	 η	 οποία	 πραγματοποιήθηκε	 στις	 26	
και	στις	28	Ιουλίου	2016.	

• Διεξαγωγή	έρευνας	 ικανοποίησης	ωφελουμένων	για	το	έτος	
2016	σε	όλη	την	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ.	Η	έρευνα	διεξήχθη	ηλεκτρονικά	
με	 το	 δωρεάν	 εργαλείο	 google	 forms.	 Η	 επεξεργασία	 η	
ανάλυση	και	η	παρουσίαση	των	στοιχείων	έγινε	από	το	τμήμα	
προγραμματισμού	με	ίδια	μέσα.	

• Διεξαγωγή	 έρευνας	 ικανοποίησης	 σπουδαστών	 ΔΙΕΚ	 για	 το	
2016.	Η	έρευνα	διεξήχθη	ηλεκτρονικά	με	το	δωρεάν	εργαλείο	
google	 forms.	 Η	 επεξεργασία	 η	 ανάλυση	 και	 η	 παρουσίαση	
των	στοιχείων	 έγινε	από	 το	 τμήμα	προγραμματισμού	με	 ίδια	
μέσα.	

• Λήψη	 Πιστοποίησης	 «Διαχειριστικής	 Επάρκειας»	 κατά	
ΕΛΟΤ/ISO	για	την	Κ.Ε.Κ.Π.Α.	-	Δ.Ι.Ε.Κ.-ΔΙΕΚ	(Αύγουστος	2016)	
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7. Τεχνική	Υποστήριξη	Δήμου	Βόλου	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

	
• Στον	προγραμματισμό	έχει	ανατεθεί	η	συμμετοχή	της	ΚΕΚΠΑ-

ΔΙΕΚ	στον	στρατηγικό	και	επιχειρησιακό	σχεδιασμό	του	Δήμου	
Βόλου.	Απασχολούνται	οι:	

o Νίκος	Αντωνάκης		(σύνολο	κοινωνικών	δράσεων)	
o Σταυρούλα	Καρτσιδήμα	(δράσεις	αποτίμησης	ΕΚΤ-ΕΣΠΑ)	
• Μέχρι	στιγμής	έχουν	παραδοθεί	στο	Δήμο	Βόλου	όλα	τα	

παραδοτέα	της	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	για	τον	Στρατηγικό	Σχεδιασμό	και	
συμμετείχαμε	σε	όλες	τις	συναντήσεις	της	ομάδας	έργου	του	
Επιχειρησιακού	Σχεδίου.	
	

Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• Συμμετοχή	 στις	 συναντήσεις	 και	 τις	 διαβουλεύσεις	
κλεισίματος	 τους	 Α’	 μέρους	 του	 Ε.Π	 του	 Δήμου	 Βόλου	
(Στρατηγικός	Σχεδιασμός)	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• Συμμετοχή	 στις	 πρώτες	 ενέργειες	 διαμόρφωσης	 κοινωνικών	
δράσεων	 στα	 πλαίσια	 του	 Β’	 Μέρους	 του	 Ε.Π.	 του	 Δήμου	
Βόλου	το	οποίο	αφορά	τον	επιχειρησιακό	σχεδιασμό.	
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8. Θεματικός	Στόχος	9	
Δ’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2014	
(Σεπτέμβρης-
Δεκέμβρης)	
	

• Από	τον	Δεκέμβρη	του	2014	μέχρι	σήμερα	συμμετέχουμε	στην	
ομάδα	του	Δήμου	Βόλου	για	 την	επικαιροποίηση	προτάσεων	
για	το	νέο	ΠΕΠ.	Απασχολούνται	τα	στελέχη:		
o Νίκος	Αντωνάκης	
o Σταυρούλα	Καρτσιδήμα	

• Ο	 Προγραμματισμός	 της	 ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	 έχει	 ολοκλήρωσε	 τη	
σύνταξη	 των	προτάσεων	για	 τις	κοινωνικές	δράσεις	 του	νέου	
ΠΕΠ	για	την	περιοχή	μας	σε	συνεργασία	και	συντονισμό	με	τη	
Δνση	Προγραμματισμού	του	Δήμου	Βόλου	

	
Α’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Ιανουάριος-Απρίλης)	
	

• Κατάθεση	 προτάσεων	 και	 παρατηρήσεων	 στη	 διαβούλευση	
για	 τα	Κέντρα	Ρομά	προς	 την	Περιφέρεια	Θεσσαλίας	σχετικά	
με	
o Το	νέο	προτεινόμενο	μοντέλο	δράσεων	
o τους	προϋπολογισμούς	των	έργων	

Β’	ΤΕΤΡΑΜΗΝΟ	2015	
(Μάης-Αύγουστος)	

	

• Κατάθεση	 παρατηρήσεων	 για	 την	 πρόσκληση	 των	 ΚΔΑΠ,	
ΚΔΑΠ-ΜΕΑ,	Βρεφό	ενόψει	 της	πρόσκληση	ενδιαφέροντος	της	
ΕΕΤΑΑ	
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ		
	

Ι.	ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΙ	ΚΕΝΤΡΩΝ	ΡΟΜΑ	
	

Ι.	Ενδεικτικός	Απολογισμός	Δράσεων	Κέντρου	Ρομά	Αλιβερίου	
(αντίστοιχα	συμπληρώνεται	από	το	Κέντρο	Ρομά	Αγ.	Παρασκευής	κάθε	τρίμηνο)	

	
ΤΡΙΜΗΝΙΑΙΟΣ	ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ		

ΚΕΝΤΡΟΥ	ΣΤΗΡΙΞΗΣ	ΡΟΜΑ	ΑΛΙΒΕΡΙΟΥ	
ΑΠΡΙΛΙΟΣ-ΜΑΪΟΣ-ΙΟΥΝΙΟΣ	2015	

	
	

ΔΡΑΣΕΙΣ	&	ΠΟΣΟΤΙΚΟΙ	ΔΕΙΚΤΕΣ	
	

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΤΑΞΗ	
	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων	του	τριμήνου:		

	
Συνεργασία	 ή/και	 διαμεσολάβηση	 ή/και	 συνηγορία	 ή/και	 πληροφόρηση	 αναφορικά	 με	
προνοιακά	&	πολυτεκνικά	επιδόματα,	επιτροπές	υγείας	ΚΕΠΑ,	ΕΛΤΑ	για	κατάθεση	χρημάτων	
από	 επιδόματα,	 δομές	 στήριξης	 εκκλησίας,	 κοινωνικό	 παντοπωλείο,	 ιδιώτες	 λογιστές,	
στρατολογικά	 θέματα	 και	 παροχές	 Συλλόγου	 Νεφροπαθών.	 Επίσης,	 το	 τρίμηνο	 αυτό	
διενεργήθηκαν	2	κοινωνικές	έρευνες	για	χορήγηση	βιβλιαρίου	απορίας	σε	ανασφάλιστη	έγκυο	
και	 σε	 ηλικιωμένη	 που	 δεν	 είχε	 όλα	 τα	 απαιτούμενα	 δικαιολογητικά.	 Έγινε	 παράσταση	 2	
φορές	 στο	 δικαστήριο	 για	 θέμα	 ανηλίκου	 παιδιού,	 καθώς	 και	 ενέργειες	 υποστήριξης	 για	
διαδικασία	 αξιολόγησης	 παιδιού	 έτσι	 ώστε	 να	 εγγραφεί	 σε	 ειδικό	 σχολείο.	 Ενέργειες	
διαμεσολάβησης	έγιναν	επίσης	για	χορήγηση	ρούχων	&	παπουτσιών	σε	μαθητή	προκειμένου	
να	μπορέσει	να	συνεχίσει	το	σχολείο	καθώς	και	συμπλήρωση	αιτήσεων	πολιτών	για	διάφορα	
θέματα	 που	 τους	 αφορούν	 όπως	 βεβαιώσεις	 μόνιμης	 κατοικίας,	 έκδοση	 βιβλιαρίων,	
εξουσιοδοτήσεις	κτλ.	Τέλος	έγιναν	5	διαμεσολαβήσεις	για	θέματα	ψυχικής	υγείας.				

	
ΜΑΖΙΚΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΕΙΣ	&	ΑΙΤΗΜΑΤΑ	ΑΠΟ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ:		
	

ΕΛΤΑ	 Συνεργασία	για	την	ενημέρωση	11	συνταξιούχων	
του	ΟΓΑ	που	πληρώνονται	στο	Αλιβέρι	για	την	
ημερομηνία	πληρωμής	τους	

11	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΥΓΕΙΑΣ	

Κοινές	επισκέψεις	κατ’	οίκον	σε	οικογένεια	με	
κρούσμα	ηπατίτιδας	Α	&	ενημέρωση	31	παιδιών	για	
διενέργεια	εμβολιασμών	ηπατίτιδας	Α	

32	

ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΟΣ	
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜ
ΟΣ	

Ενημέρωση	11	γυναικών	για	αποτελέσματα	
προληπτικών	εξετάσεων				 11	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΠΡΟΝΟΙΑΣ	

Συνεργασία	σε	5	ωφελούμενους	(κοινές	επισκέψεις	
κατ’	οίκον	για	χορήγηση	κοινωνικού	παντοπωλείου	
και	αναζήτηση	ωφελούμενων	για	σύνδεση	με	
Πρόνοια)	

5	

ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ	
ΥΓΕΙΑΣ	ΠΑΙΔΙΟΥ	

Σύνδεση	2	μητέρων	νεογέννητων	για	διενέργεια	
εξετάσεων	&	αναζήτηση	2	ωφελούμενων	για	 4	
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λογαριασμό	κλινικών	του	Νοσοκομείου	Βόλου	
ΛΗΞΙΑΡΧΕΙΟ	
ΒΟΛΟΥ	

αναζήτηση	ωφελούμενης		για	υπόθεσή	της								 1	

	
	
ΠΑΡΑΠΟΜΠΕΣ	ΑΠΟ:	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΠΡΟΝΟΙΑΣ,10Ο	ΔΗΜΟΤΙΚΟ	ΣΧΟΛΕΙΟ	ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	2Ο	
ΓΥΜΝΑΣΙΟ	ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΥΓΕΙΑΣ,	ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ	ΒΟΛΟΥ,	ΛΗΞΙΑΡΧΕΙΟ	ΒΟΛΟΥ			
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ:	 90	
	 (ατομικές	εξυπηρετήσεις)	 (26)	
	 (συνεργασία	με	υπηρεσίες)	 (64)	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	(ΣΥΝΟΛΟ	ΔΡΑΣΕΩΝ):	 177	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ/	ΕΞΟΡΜΗΣΗ	ΣΤΟΝ	ΟΙΚΙΣΜΟ:	 19	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ:			 21	
ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ	ΣΤΙΣ	ΕΠΑΦΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΟΥΜΕΝΩΝ	ΜΕ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	
ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ	&	ΔΗΜΟΣΙΟΥ	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ:	 10	

		
	
ΥΓΕΙΑ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων	του	τριμήνου:	
	

	Ενέργειες	διαμεσολάβησης	ή/και	συνηγορίας	σε	δημόσια	νοσοκομεία	για	 ιατρικές	 εξετάσεις	
και	άμεσων	ραντεβού	για	ενήλικες	και	παιδιά.	
	
Το	 τρίμηνο	 αυτό	 ξεκίνησε	 ενημέρωση	 παιδιών	 που	 χρειάζονται	 δόσεις	 ηπατίτιδας	 Α	 για	
επικείμενο	εμβολιασμό	από	τη	Διεύθυνση	Υγείας	(ενημερώθηκαν	31	παιδιά)		
	
Πραγματοποιήθηκε	 ενημέρωση	 από	 τη	 νοσηλεύτρια	 του	 κέντρου	 σε	 εφήβους	 για	 τα	
Σεξουαλικώς	Μεταδιδόμενα	Νοσήματα	(22/4/2015)	και	ενημέρωση	στους	«Ρομαλέους»	από	
τη	μαία	του	Οικογενειακού	Προγραμματισμού	για	την	αντισύλληψη	(13/5/2015)	
	
Παράλληλα	 συνεχίζεται	 	 η	 ηλεκτρονική	 καταγραφή	 με	 ατομική	 καρτέλα	 παιδιού	 των	
εμβολίων	 που	 έχουν	 γίνει	 και	 των	 δόσεων	 που	 υπολείπονται	 (γίνεται	 ενημέρωση	 πριν	 το	
ραντεβού	&	 έλεγχος	 μετά)	 και	 συνεχίζεται	 η	 προώθηση	 γυναικών	 για	 μαστογραφία	&	 τεστ	
Παπανικολάου	

	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	 	
	 (ατομικές	εξυπηρετήσεις)	 (10)	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΙΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	 527	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	ΓΙΑ	ΕΜΒΟΛΙΑ:	 123	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	ΓΙΑ	ΕΜΒΟΛΙΑ	ΓΙΑ	ΕΓΓΡΑΦΗ	ΣΤΟ	ΣΧΟΛΕΙΟ:	 01	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΠΟΥ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΟΝΤΑΙ	ΣΤΟ	ΝΑ	ΚΛΕΙΝΟΥΝ	ΜΟΝΟΙ	
ΤΟΥΣ	ΤΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	 27	

ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΠΟΥ	ΠΡΟΩΘΗΘΗΚΑΝ	ΣΕ	ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΕΣ	
ΓΥΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΕΣ	ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ/	ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΟ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟ	&	
ΕΜΒΟΛΙΑΣΜΟ	ΤΡΑΧΗΛΟΥ	ΜΗΤΡΑΣ:	

19	

ΜΕΤΡΗΣΕΙΣ	ΑΡΤΗΡΙΑΚΗΣ	ΠΙΕΣΗΣ	&	ΣΑΚΧΑΡΟΥ:	 6	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ	ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ	ΜΕ	ΤΟΥΣ	
ΕΜΒΟΛΙΑΣΜΟΥΣ:	 31	

ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ	ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ	ΜΕ	ΤΑ	ΤΕΣΤ	ΠΑΠ:	 11	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ	ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ	ΜΕ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ	ΥΓΕΙΑΣ	 3	

																																																								
1 ΔΕΝ είναι περίοδος εγγραφών 
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ΣΥΝΟΔΕΙΑ:	 1	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ:	 0	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ:	 2	

	
	

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	ενεργειών	του	τριμήνου:	
			
Το	τρίμηνο	αυτό	το	Δίκτυο	εστίασε	στη	στήριξη	των	Ρομαλέων	για	το	τέλος	της	σχολικής	τους	
χρονιάς.	 Μέσα	 από	 έγγραφα	 και	 συναντήσεις	 με	 φορείς	 της	 δευτεροβάθμιας	 εκπαίδευσης	
αλλά	 και	 του	 Υπουργείου	 Παιδείας	 καταφέραμε	 να	 συμμετέχει	 μαθήτρια	 στις	 απολυτήριες	
εξετάσεις	του	σχολείου	ως	«κατ	οίκον	διδαχθείσα»	έτσι	ώστε	να	μην	μείνει	από	απουσίες	αλλά	
να	έχει	τη	δυνατότητα	να	δώσει	τις	απολυτήριες	εξετάσεις.	Επίσης,	εστιάσαμε	στο	θέμα	των	
απουσιών	 και	 σε	 άλλα	 παιδιά	 γυμνασίου	 –	 λυκείου	 και	 σε	 συνεργασία	 με	 το	 γυμνάσιο	
ενημερώνονταν	 άμεσα	 παιδιά	 που	 δεν	 προσήλθαν	 την	 ώρα	 των	 εξετάσεων	 για	 την	 άμεση	
προσέλευσή	 τους.	 Παράλληλα	 οι	 μαθητές	 υποστηρίχθηκαν	 με	 ενισχυτικά	 μαθήματα	 από	 το	
Πανεπιστήμιο	στο	κέντρο	σε	όλη	τη	διάρκεια	των	εξετάσεων.		
Επίσης,	το	Δίκτυο	πραγματοποίησε	συνάντηση	με	τους	γονείς	και	τα	παιδιά	της	ΣΤ	δημοτικού	
για	 την	 εγγραφή	 τους	 στο	 γυμνάσιο	 (στη	 συνάντηση	 παρευρέθηκε	 ο	 διευθυντής	 και	
καθηγήτριες	 του	 γυμνασίου	 καθώς	 και	 ο	 διευθυντής	 του	 δημοτικού	 σχολείου).	 Το	 τρίμηνο	
έκλεισε	με	την	εκδήλωση	του	Δικτύου	στις	6/6/2015	«ΟΛΟ	ΤΟ	ΑΛΙΒΕΡΙ	ΜΙΑ	ΓΕΙΤΟΝΙΑ:	ΕΝΑ	
ΠΑΝΗΓΥΡΙ	 ΕΝΑΝΤΙΑ	 ΣΤΟΝ	 ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟ».	 Η	 εκδήλωση	 πραγματοποιήθηκε	 στα	 πρώην	
ιδιωτικά	εκπαιδευτήρια	της	Μητρόπολης	στο	Αλιβέρι	με	πρωταγωνιστές	μέλη	των	Ρομαλέων	
που	 βραβεύτηκαν	 για	 τη	 σταθερή	 τους	 φοίτηση,	 γυναίκες	 του	 οικισμού	 που	 ετοίμασαν	
τσιγγάνικες	λιχουδιές	και	τη	χορωδία	ΔΗΜΗΤΡΙΑΣ	που	τραγούδησε	για	τον	κόσμο.	
			

	
	
	
Οι	συναντήσεις	με	την	ομάδα	των	Ρομαλέων	συνεχίστηκαν	και:	
	

8-4-2015	 την	ομάδα	βιντεοσκόπησε	ο	π.	Καλλίνικος	προκειμένου	να	φτιαχτεί	ένα	βιντεάκι	
για	τους	Ρομαλέους		

17-4-2015	 Μέλη	των	Ρομαλέων	με	γυναίκα	από	το	Στέκι	Γυναικών	συμμετείχαν	σε	εκπομπή	
της	ΕΡΑ	ζωντανά	με	θέμα	τσιγγάνικα	παραμύθια	και	ιστορίες		

10-5-2015	 Ξεκίνησαν	ενισχυτικά	μαθήματα	στους	Ρομαλέους	από	το	Πανεπιστήμιο	για	τις	
απολυτήριες	εξετάσεις	τους		

21-5-2015	 Τελείωσαν	τα	μαθήματα	Αγγλικών	από	την	εθελόντρια	για	το	καλοκαίρι	
	
Στα	πλαίσια	του	Δικτύου	πραγματοποιήθηκαν:	
	

19-5-2015	 συνάντηση	Δικτύου	με	γονείς	&	παιδιά	που	πρόκειται	να	φοιτήσουν	στο	
γυμνάσιο	

6-6-2015	 Συνδιοργάνωση	ανοικτής	εκδήλωσης	στο	Αλιβέρι	με	τίτλο	«ΟΛΟ	ΤΟ	ΑΛΙΒΕΡΙ	ΜΙΑ	
ΓΕΙΤΟΝΙΑ:	ΕΝΑ	ΠΑΝΗΓΥΡΙ	ΕΝΑΝΤΙΑ	ΣΤΟΝ	ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟ»	

	
Το	 τρίμηνο	 αυτό	 εστιάσαμε	 επίσης	 στην	 εγγραφή	 νηπίων	 στο	 νηπιαγωγείο	 αλλά	 και	
γνωριστήκαμε	με	το	διευθυντή	του	Εσπερινού	Γυμνασίου	όπου	φοιτούν	παιδιά	του	οικισμού.	Επίσης	
σε	συνεργασία	με	 το	Κέντρο	Στήριξης	Ρομά	Αγίας	Παρασκευής	και	 το	17ο	δημοτικό	Βόλου	
πραγματοποιήθηκαν	 βιωματικά	 και	 κινητικά	 παιχνίδια	 με	 τα	 παιδιά	 της	 Ε	 &	 ΣΤ	 τάξης	 με	
αφορμή	το	τέλος	της	σχολικής	χρονιάς.		
Επιπλέον	 διαχειριστήκαμε	 αιτήματα	 όπως:	 υποστήριξη	 για	 το	 σχολικό	 επίδομα,	 συμπλήρωση	
καρτέλας	μαθητή,	υποστήριξη	εφήβου	για	τη	συμμετοχή	του	στο	ταξίδι	που	οργάνωσε	ο	Συνήγορος	
του	 Παιδιού	 στην	 Αθήνα	 στο	 πλαίσιο	 του	 προγράμματος	 «Περιφέρεια:	 Απομόνωση	 ή	 Πρόκληση»,	
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διασύνδεση	εφήβου	με	το	πρόγραμμα	Δια	Βίου	Μάθηση	για	παρακολούθηση	τμήματος	Ισπανικών	και	
υποστήριξη	 εφήβου	στη	σχολική	 του	 εξέλιξη	μέσω	συγγραφής	 έκθεσης	για	διαγωνισμό	της	ύπατης	
Αρμοστείας	του	ΟΗΕ.							
				
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	(ΑΤΟΜΙΚΗ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ):	 10	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΝΗΛΙΚΩΝ	ΑΝΔΡΩΝ	ΓΙΑ	ΑΠΟΚΤΗΣΗ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟΥ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ:	 1	
ΩΡΕΣ	ΑΤΟΜΙΚΩΝ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ:	 2	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΠΡΟΩΘΗΣΗ	ΣΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	&	ΣΕ	ΔΡΑΣΕΙΣ	
ΔΗΜ.	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ:	

38	

ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΣΤΗΡΙΞΗ	ΠΑΡΑΜΟΝΗΣ	ΣΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ/	
ΣΧΟΛΙΚΗ	ΔΙΑΡΡΟΗ:	

0	

ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΣΤΗΡΙΞΗ	ΡΟΜΑΛΕΩΝ:	 28	
ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΔΙΚΤΥΟΥ	ΓΙΑ	ΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	 3	
ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΜΕ	ΡΟΜΑΛΕΟΥΣ:	 2	
ΕΞΟΡΜΗΣΗ	ΣΤΟΝ	ΟΙΚΙΣΜΟ	ΛΟΓΩ	ΕΓΓΡΑΦΩΝ:	 55	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 0	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 3	
ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ	(Ραδιοφωνική	εκπομπή	για	παραμύθια	&	2	συνεντεύξεις	σε	τοπικό	
τύπο	για	το	πανηγύρι)	

3	

	
ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	ενεργειών	του	τριμήνου:		

• Το	 τρίμηνο	 αυτό	 συνεχίστηκε	 η	 ομάδα	 δημιουργικής	 απασχόλησης	 με	 τα	 παιδιά	 που	
φοιτούν	 στο	 σχολείο	 και	 δεν	 παρακολουθούν	 ολοήμερο.	 Μετά	 τη	 λήξη	 του	 σχολείου	
δημιουργήθηκε	1	ακόμη	ευρύτερη	ομάδα	παιδιών	από	το	δημοτικό	με	σκοπό	τα	παιδιά	
να	περνούν	δημιουργικά	τον	ελεύθερο	χρόνο	τους	και	να	μη	χάνουν	την	επαφή	τους	με	
την	 εκπαιδευτική	 διαδικασία.	 Συνεχίστηκε	 επίσης	 η	 ομάδα	 των	 εφήβων	 κοριτσιών	 με	
αρκετές	απουσίες	τον	τελευταία	μήνα	του	τριμήνου.			
	

Ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	(παιδιά	σχολείου)	7-11	ετών	με	Μ.Ο	παιδιών	8:	
δραστηριότητες:	προετοιμασία	και	παράσταση	κουκλοθέατρου	
Ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	(παιδιά	σχολείου)	7-11	ετών	με	Μ.Ο	παιδιών	6:	
δραστηριότητες:	 κινητικά	 παιχνίδια,	 κατασκευές,	 παιχνίδια	 προσανατολισμού,	
συνεργασίας	και	ρυθμού-συντονισμού	
Ομάδα	 των	 εφήβων	 κοριτσιών	 με	 Μ.Ο	 5	 έφηβες	 ηλικίας	 12-15	 ετών	 που	
απασχολήθηκαν	 με	 χρήση	 Η/Υ	 και	 ελεύθερες	 συζητήσεις	 για	 τις	 ανάγκες	 και	 τα	
ενδιαφέροντά	τους		
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΟΜΑΔΩΝ	 3	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	 19	
ΩΡΕΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	 61	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 0	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 2	

10	&	11-6-
2015	

2	παραστάσεις	κουκλοθέατρου	από	τα	παιδιά	του	έργου	«ΚΑΛΩΣ	ΗΡΘΕΣ	
ΚΑΡΑΚΑΞΑ»	στα	παιδιά	του	νηπιαγωγείου,	της	Α,	Β	&	Γ	τάξης	του	
δημοτικού.	Στην	εκδήλωση	παρευρέθηκε	και	ο	συγγραφέας	του	
παραμυθιού	κ.	Μάγος	που	μίλησε	στα	παιδιά	για	τα	στερεότυπα	και	
ακολούθησε	εργαστήριο	με	κολάζ	όπου	τα	παιδιά	κατασκεύασαν	πανό	με	
τους	ήρωες	του	παραμυθιού	

	
	

ΓΥΝΑΙΚΕΣ	(ενδεικτική	περιγραφή	ενεργειών	τριμήνου):		
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		Το	 τρίμηνο	 αυτό	 οι	 γυναίκες	 συμμετείχαν	 σε	 εκδήλωση	 που	 έγινε	 σε	 εστιατόριο	 στο	
κέντρο	της	πόλης	και	αφορούσε	μια	τσιγγάνικη	βραδιά	στη	πόλη.	Μαγείρεψαν	τσιγγάνικα	
φαγητά	 και	 συνεργάστηκαν	 με	 νεαρούς	 από	 το	 Αλιβέρι	 για	 τη	 πραγματοποίηση	 της	
εκδήλωσης	 που	 είχε	 το	 τίτλο:	 «ΤΟ	 ΧΟΝΤΡΟ	 ΜΠΙΖΕΛΙ	 ΧΟΡΕΥΕΙ	 ΜΕ	 ΠΟΛΥΧΡΩΜΟ	
ΦΑΓΗΤΟ»	 (26/5/2015).	 Η	 βραδιά	 είχε	 μεγάλη	 απήχηση	 στο	 κόσμο	 που	 μέσα	 από	
ιδιαίτερες	συνταγές	έμαθαν	στοιχεία	της	τσιγγάνικης	κουλτούρας.	
Δεν	πραγματοποιήθηκαν	μαθήματα	το	διάστημα	αυτό	λόγω	μετακινήσεων	των	γυναικών.	
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	 4	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ/	ΜΑΘΗΜΑΤΩΝ	 0	
ΟΜΑΔΙΚΕΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΕΣ	 0	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	 21	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 2	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 1	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΠΟΥ	ΠΗΡΑΝ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ	 0	

26/5/2015	 Τσιγγάνικη	βραδιά	στη	πόλη	

	
	

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ	:	ενδεικτική	περιγραφή	ενεργειών	τριμήνου	
Ατομικές	 &	 ομαδικές	 συνεδρίες,	 υποστήριξη	 στις	 ηλεκτρονικές	 υπηρεσίες	 του	 ΟΑΕΔ,	
τηλεφωνικές	επικοινωνίες	με	εργοδότες,	σύνταξη	βιογραφικού	σημειώματος,	ένταξη	σε	θέσεις	
απασχόλησης,	 ενημέρωση	 για	 το	 πρόγραμμα	 Ανθρωπιστικής	 Κρίσης,	 ενημέρωση	 για	
προκηρύξεις	και	άδειες	πλανόδιου	εμπορίου		

																
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	 566	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΟΜΑΔΙΚΩΝ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ	 0	
ΕΝΗΜΕΡΩΣΕΙΣ	 ΓΙΑ	 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ	 &	 ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΙΣ:	 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ	
ΑΝΘΡΩΠΙΣΤΙΚΗΣ	 ΚΡΙΣΗΣ,	 2	 ΜΗΝΑ	 ΔΗΜΟΥ	 ΒΟΛΟΥ,	 ΕΡΓΑΤΕΣ	
ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ	 ΔΗΜΟΥ	 ΡΗΓΑ	 ΦΕΡΡΑΙΟΥ,	 ΑΔΕΙΕΣ	 ΥΠΑΙΘΡΙΟΥ-
ΠΛΑΝΟΔΙΟΥ	ΕΜΠΟΡΙΟΥ	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ	ΛΑΡΙΣΑΣ	

290	

ΑΡΙΘΜΟΣ	 ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ	 ΓΙΑ	 ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ	 ΑΤΟΜΙΚΟΥ	 ΣΧΕΔΙΟΥ	 ΔΡΑΣΗΣ:	
ΟΛΟΚΛΗΡΩΘΗΚΕ	 0	

ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ	 0	
ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΘΕΣΕΙΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ	 10	

σε	 μισθωτή	 εργασία	 σε	 φούρνο,	 συνεργείο	 αυτοκινήτων,	
ενοικιαζόμενα	&	ξενοδοχείο	στη	Σκιάθο,	ξενοδοχείο	στη	Κύπρο	
και	εστιατόριο	στη	Γερμανία	

8	

γυναίκα	αυτοαπασχολούμενη	(μανάβικο)	 1	
									8	μήνες	δήμος	Πολυγύρου	Χαλκιδικής		 1	
ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΕΠΙΤΑΓΗ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ	VOUCHER	 0	
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	ΟΑΕΔ	 182	
ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΗ	 ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ	 ΜΕ	 ΕΡΓΟΔΟΤΕΣ/ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ	 ΕΡΓΑΣΙΑΣ	
ΜΕΣΩ	ΑΓΓΕΛΙΩΝ	 77	

ΣΥΝΤΑΞΗ	ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟΥ	ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΟΣ	 4	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	 3	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΣΕ	ΟΑΕΔ	&	ΚΕΚ	 1	
ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ	ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ	ΚΑΙ	ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ	 0	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 1	
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	ΣΤΗ	ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ	ΑΙΤΗΣΕΩΝ/ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΩΝ	 2	
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ΚΛΕΙΣΙΜΟ	ΙΑΤΡΙΚΩΝ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ	ΓΙΑ	ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΘΕΣΗ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ	 1	
	
	

	
ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ-ΔΙΚΤΥΩΣΗ-ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ		
	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΠΡΟΝΟΙΑΣ	 Συνεργασία	για	παροχές	και	κοινές	επισκέψεις	κατ’	οίκον	
ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ	Ν.	ΙΩΝΙΑΣ	 Συνεχίζεται	η	συνεργασία	μας	για	τη	πληρωμή	συντάξεων	

στο	Αλιβέρι	
ΜΗΤΡΟΠΟΛΗ-
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ	
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ-	 ΔΗΜΟΤΙΚΑ	
ΣΧΟΛΕΙΑ-ΓΥΜΝΑΣΙΟ	

Συναντήσεις	 και	 δράσεις	 δικτύου	 υποστήριξης	 στην	
εκπαίδευση	

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ	
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ	–	ΕΡΑ	ΒΟΛΟΥ	

Συνεργασία	 για	 συλλογή	 και	 επεξεργασία	 τσιγγάνικων	
παραμυθιών	 του	 οικισμού	 –	 παρουσίαση	 σε	 ζωντανή	
εκπομπή	της	ΕΡΑ	ΒΟΛΟΥ	

ΚΕΝΤΡΑ	ΣΤΗΡΙΞΗΣ	ΡΟΜΑ–
ΜΟΔ-ΕΥΣΕΚΤ-
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΙΚΗ	 ΑΡΧΗ	
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ	ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ	

Οργάνωση	 συνάντησης	 στο	 Βόλο	 (25-6-2015)	 με	 τη	
συμμετοχή	13	κέντρων	&	των	υπολοίπων	φορέων	με	
θέμα	 τον	 τρόπο	 λειτουργίας	 των	 κέντρων	 την	
επόμενη	προγραμματική	περίοδο	

1-4-2015	 Επίσκεψη	 2	 στελεχών	 της	 διαχειριστικής	 Αρχής	
Περιφέρειας	Θεσσαλίας	

13-4-2015	με	17-4-2015	 Συμμετοχή	 2	 στελεχών	 στο	 διακρατικό	 ταξίδι	
(τελική	συνάντηση	και	συνέδριο)	του	προγράμματος	
ROM	ACT	στις	Βρυξέλλες	

17-4-2015	με	28-4-2015	 Συμμετοχή	 ψυχολόγου	 στην	 εκπαίδευση	 του	
προγράμματος	 COMPASS	 (ανθρώπινα	 δικαιώματα)	
στην	Αγγλία		

15-5-2015	 Παρακολούθηση	 θεατρικής	 παράστασης	 «Τα	 σκουπίδια»	
από	 τους	 μαθητές	 του	 2ου	 γυμνασίου	 (συμμετοχή	 και	
Ρομαλέων)	

Μάιος	2015		 Παράταση	 προγράμματος	 &	 συμβάσεων	 στελεχών	 μέχρι	
το	τέλος	του	2015	λήξη	31/3/15)	

26-6-2015	 Συμπληρώθηκαν	 15	 ερωτηματολόγια	 ικανοποίησης	
ωφελουμένων	στα	πλαίσιο	της	ποιότητας	

30-6-2015	 Αποστολή	πρότασης	για	βραβείο	DOSTA	στην	Ευρωπαϊκή	
Επιτροπή	

Πραγματοποιήθηκαν	 4	 συναντήσεις	 της	 ομάδας	 έργου	 και	 2	 κοινές	 των	 2	
κέντρων	στήριξης	Ρομά	
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Έκθεση	απολογισμού	Κέντρου	Στήριξης	Ρομά	Αλιβερίου		
(Σεπτέμβριος-Δεκέμβριος	2015)	

	
	
	

ΔΡΑΣΕΙΣ	&	ΠΟΣΟΤΙΚΟΙ	ΔΕΙΚΤΕΣ	
	

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΤΑΞΗ	
	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων:		
	

Συνεργασία	ή/και	διαμεσολάβηση	ή/και	συνηγορία	ή/και	πληροφόρηση	αναφορικά	με	
προνοιακά	&	πολυτεκνικά	επιδόματα,	επιτροπές	υγείας	ΚΕΠΑ,	ΕΛΤΑ	για	κατάθεση	
χρημάτων	από	επιδόματα,	δομές	στήριξης	εκκλησίας,	κοινωνικό	παντοπωλείο,	ιδιώτες	
λογιστές,	στρατολογικά	θέματα	και	εκδόσεις	ταυτοτήτων	από	Ασφάλεια.	Επίσης,	το	
διάστημα	αυτό	διενεργήθηκαν	2	κοινωνικές	έρευνες	για	χορήγηση	βιβλιαρίου	απορίας	σε	
άτομα	με	ελλιπή	δικαιολογητικά	καθώς	και	για	παροχή	ατομικών	ειδών	υγιεινής	σε	
παραπληγικό	ωφελούμενο	,	διερεύνηση	για	εισαγωγή	ηλικιωμένης	σε	ίδρυμα,	συνηγορία	
για	εξασφάλιση	σχολικών	ειδών	για	άπορη	μαθήτρια,	επικοινωνίες	με	ΚΕΠ	της	χώρας	για	
επανεκδόσεις	καρτών	αλληλεγγύης	λόγω	απώλειας	και	διαδικασίες	ενστάσεων,	
συνεργασία	με	δημοτολόγια	&	ληξιαρχεία	Βόλου	και	Κρήτης	για	αστικοδημοτική	υπόθεση	
και	συμπλήρωση	αιτήσεων	και	δικαιολογητικών	ωφελούμενων	για	δημόσιες	υπηρεσίες.	
Τέλος	έγιναν	3	διαμεσολαβήσεις	για	θέματα	ψυχικής	υγείας	καθώς	και	συντονισμός	
υπηρεσιών	εισαγγελίας	–	αστυνομίας	και	ψυχιατρικών	δομών	για	τη	φροντίδα	
ψυχιατρικού	περιστατικού.	Επιπλέον,	αναζητήθηκε	ωφελούμενος	για	τη	διεξαγωγή	
διοικητικού	δικαστηρίου	από	αίτηση	που	έγινε	πριν	9	χρόνια	(ΣΗΜΕΙΩΣΗ:	άνδρας	χήρος	
με	ανήλικα	παιδιά	που	η	Διεύθυνση	Πρόνοιας	απέρριψε	αίτημα	για	επίδομα	παιδιών	
επειδή	ήταν	άντρας.	Το	γραφείο	μας	τότε	βοήθησε	στη	διαδικασία	αίτησης	σε	διοικητικό	
δικαστήριο).						

	
ΜΑΖΙΚΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΕΙΣ	&	ΑΙΤΗΜΑΤΑ	ΑΠΟ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ:		
	

Επιχειρησιακό	
Πρόγραμμα	
Επισιτιστικής	και	
Βασικής	Υλικής	
Συνδρομής	του	
Ταμείου	
Ευρωπαϊκής	
Βοήθειας	για	τους	
Απόρους	
(ΤΕΒΑ/FEAD)		

Διαδικασία	ενστάσεων	ωφελούμενων	για	την	
απόρριψή	τους	από	το	πρόγραμμα	παροχής	
τροφίμων	

12	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΠΡΟΝΟΙΑΣ	

Συνεργασία	με	Πρόνοια	για	παροχή	τροφίμων	σε	
οικογένειες	λόγω	γιορτών	από	τον	ΑΒ	
ΒΑΣΙΛΟΠΟΥΛΟ	και	επισκέψεις	κατ’	οίκον		από	
κοινού	για	ένταξη	στο	κοινωνικό	παντοπωλείο	και	
σε	επιδόματα	παιδικής	προστασίας	

10	

ΜΗΤΡΟΠΟΛΗ	
ΒΟΛΟΥ	

Ξεκίνησε	για	2η	χρονιά	η	παροχή	πρωινού	στους	
μαθητές	δευτεροβάθμιας	εκπαίδευσης	του	οικισμού				 25	

ΔΗΜΟΣ	ΒΟΛΟΥ	 Ενημέρωση	και	συνεργασία	για	τη	διενέργεια	
μετρήσεων	για	σακχαρώδη	διαβήτη	στο	πληθυσμό	
στο	πλαίσιο	προγράμματος	πρόληψης	σακχαρώδη	

49	
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διαβήτη			
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ	
(ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚ
Ο	ΛΑΡΙΣΑΣ	&	
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ	
ΒΟΛΟΥ)	

Αναζήτηση	μητέρων	νεογέννητων	για	σύνδεση	με	το	
νοσοκομείο	&	αναζήτηση	παιδιού	και	εγκύου	για	
διενέργεια	άμεσων	εξετάσεων	 5	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΥΓΕΙΑΣ	

Συνεργασία	για	αναζήτηση	παιδιού	με	κρούσμα	
σαλμονέλας						 1	

ΚΕΠΑ	
ΔΗΜΟΤΟΛΟΓΙΟ	
ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ	
ΣΤΡΑΤΟΛΟΓΙΑ	

Αναζήτηση	ωφελουμένων	για	υποθέσεις	τους	

4	

10ο	ΔΗΜΟΤΙΚΟ	
ΣΧΟΛΕΙΟ	ΝΕΑΣ	
ΙΩΝΙΑΣ	

Συνεργασία	για	τη	διερεύνηση	δυνατότητας	μαζικής	
εξέτασης	μαθητών	από	παθολόγο	για	το	μάθημα	της	
γυμναστικής	

ΣΥΝΕΡΓΕ
ΙΑ	

ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ	 Ενημέρωση	δικαιούχων	για	πληρωμή	συντάξεων	
ΟΓΑ	 6	

	
	
ΠΑΡΑΠΟΜΠΕΣ	ΑΠΟ:	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΠΡΟΝΟΙΑΣ,	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΥΓΕΙΑΣ,	ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΥΠΗΡΕΣΙΑ	
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚΟΥ	ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ	ΛΑΡΙΣΑΣ,	ΠΑΙΔΙΑΤΡΙΚΗ	&	ΜΑΙΕΥΤΙΚΗ	ΚΛΙΝΙΚΗ	
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ	ΒΟΛΟΥ,	ΚΕΠΑ	ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	ΔΗΜΟΤΟΛΟΓΙΟ	ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	ΚΔΑΠ	
ΑΜΠΕΛΟΚΗΠΩΝ,	ΣΤΡΑΤΟΛΟΓΙΑ,	ΕΣΤΑΥΡΩΜΕΝΟΣ,	ΙΔΙΩΤΗΣ	ΔΙΚΗΓΟΡΟΣ			
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ:	 181	
	 (ατομικές	εξυπηρετήσεις)	 (69)	
	 (συνεργασία	με	υπηρεσίες)	 (112)	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	(ΣΥΝΟΛΟ	ΔΡΑΣΕΩΝ):	 725	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ/	ΕΞΟΡΜΗΣΗ	ΣΤΟΝ	ΟΙΚΙΣΜΟ:	 62	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ:			 31	
ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ	ΣΤΙΣ	ΕΠΑΦΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΟΥΜΕΝΩΝ	ΜΕ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	
ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ	&	ΔΗΜΟΣΙΟΥ	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ:	 185	

ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 8	
		

	
ΥΓΕΙΑ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων:	
	

	Ενέργειες	διαμεσολάβησης	ή/και	συνηγορίας	σε	δημόσια	νοσοκομεία	για	ιατρικές	εξετάσεις	
και	άμεσων	ραντεβού	για	ενήλικες	και	παιδιά.	
	
Το	διάστημα	αυτό	πραγματοποιήθηκαν	49	μετρήσεις	για	σακχαρώδη	διαβήτη	στον	
οικισμό	σε	συνεργασία	με	το	Δήμο	Βόλου	(29/9/2015).	Επίσης,	στις	2/10/2015	έγινε	
ενημέρωση	από	τη	νοσηλεύτρια	του	κέντρου	στην	ομάδα	εφήβων	για	την	εφηβική	ηλικία.	
Παράλληλα	συνεχίζεται		η	ηλεκτρονική	καταγραφή	με	ατομική	καρτέλα	παιδιού	των	
εμβολίων	που	έχουν	γίνει	και	των	δόσεων	που	υπολείπονται	(γίνεται	ενημέρωση	πριν	το	
ραντεβού	&	έλεγχος	μετά)	και	συνεχίζεται	η	προώθηση	γυναικών	για	μαστογραφία	&	τεστ	
Παπανικολάου		

	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	 	
	 (ατομικές	εξυπηρετήσεις)	 7	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΙΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ(ΣΥΝΟΛΟ):	 1444	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	ΓΙΑ	ΕΜΒΟΛΙΑ:	 307	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΠΟΥ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΟΝΤΑΙ	ΣΤΟ	ΝΑ	ΚΛΕΙΝΟΥΝ	ΜΟΝΟΙ	 59	
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ΤΟΥΣ	ΤΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΠΟΥ	ΠΡΟΩΘΗΘΗΚΑΝ	ΣΕ	ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΕΣ	
ΓΥΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΕΣ	ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ/	ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΟ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟ	&	
ΕΜΒΟΛΙΑΣΜΟ	ΤΡΑΧΗΛΟΥ	ΜΗΤΡΑΣ:	

39	

ΜΕΤΡΗΣΕΙΣ	ΑΡΤΗΡΙΑΚΗΣ	ΠΙΕΣΗΣ:	 63	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΘΕΜΑΤΑ	ΥΓΕΙΑΣ:	 137	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ:	 0	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ:	 0	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ-ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΕΣ:	 2	

	
	

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	ενεργειών:	
			
Το	διάστημα	αυτό	το	Δίκτυο	Υποστήριξης	για	θέματα	εκπαίδευσης	των	παιδιών	Ρομά	στο	
οποίο	συμμετέχει	το	κέντρο	μας	μαζί	με	τη	Μητρόπολη	&	το	Πανεπιστήμιο	Θεσσαλίας,	
πραγματοποίησε	συναντήσεις	με	τους	γονείς	και	τα	παιδιά	που	θα	φοιτήσουν	στο	γυμνάσιο,	
εμπλουτίστηκε	η	ομάδα	των	Ρομαλέων	(μαθητές	δευτεροβάθμιας	εκπαίδευσης)	και	ξεκίνησαν	
οι	συναντήσεις	με	τα	παιδιά	καθώς	και	η	χορήγηση	του	πρωινού	τους.		
		Επιπλέον,	το	Δίκτυο	ικανοποίησε	το	αίτημα	των	μαθητών	γυμνασίου-λυκείου	για	μαθήματα	
Αγγλικών	που	ξεκίνησαν	στο	Αλιβέρι.		
Στο	πλαίσιο	προβλημάτων	και	δυσκολιών	που	εκ	νέου	προέκυψαν	στο	γυμνάσιο	
πραγματοποιήθηκε	στις	2-10-2015	συνάντηση	των	στελεχών	του	κέντρου	με	τον	υπεύθυνο	
του	συμβουλευτικού	σταθμού	της	δευτεροβάθμιας	εκπαίδευσης	και	στις	13-12-2015	
συνάντηση	του	Δικτύου	με	το	διευθυντή,	το	εκπαιδευτικό	προσωπικό	και	γονείς	του	σχολείου.	
Τέλος	στις	23-12-2015	το	Δίκτυο	πραγματοποίησε	τη	χριστουγεννιάτικη	γιορτή	του	στο	
Ελληνογαλλικό	Σχολείο	Άγιος	Ιωσήφ	όπου	οι	Ρομαλέοι	αναπαρέστησαν	με	δρώμενο	
παραδοσιακά	τσιγγάνικα	Χριστούγεννα	και	η	χορωδία	ΔΗΜΗΤΡΙΑΣ	τραγούδησε	κάλαντα	και	
χριστουγεννιάτικα	τραγούδια	(για	την	εκδήλωση	και	χριστουγεννιάτικα	έθιμα	των	Ρομά	
δόθηκε	συνέντευξη	στην	ΕΡΑ	Βόλου	από	3	στελέχη	του	κέντρου	στις	10-12-2015)	

	
	
	
Οι	συναντήσεις	με	την	ομάδα	των	Ρομαλέων	συνεχίστηκαν	και:	
	

10-9-2015	 Οι	Ρομαλέοι	συνάντησαν	τους	νέους	μαθητές	του	γυμνασίου	και	τους	έδωσαν	
συμβουλές	για	τη	φοίτηση	και	τον	τρόπο	λειτουργίας	του	νέου	σχολικού	
περιβάλλοντος	

17-9-2015	 Ο	Μητροπολίτης	κ.	Ιγνάτιος	συνάντησε	την	καινούργια	ομάδα	των	Ρομαλέων	στο	
κέντρο	μας	και	εφοδίασε	όλα	τα	παιδιά	με	γραφική	ύλη	για	το	σχολείο	

22-9-2015	 Ξεκίνησε	η	χορήγηση	πρωινού	στα	παιδιά	
19-11-2015	 Οι	Ρομαλέοι	συναντήθηκαν	με	τον	εθελοντή	καθηγητή	Αγγλικών	και…`	
20-11-2015	 …οι	Ρομαλέοι	ξεκίνησαν	Αγγλικά	
19-11-2015	 Επίσκεψη	Ρομαλέων	στην	έκθεση	«ΤΑΡΣΑΝΑΔΕΣ	ΚΑΙ	ΣΚΑΡΙΑ»	στο	συνεδριακό	

κέντρο	της	Μητρόπολης	
24-11-2015	 Επίσκεψη	Ρομαλέων	στο	Ορφανοτροφείο	Βόλου:	έδωσαν	δώρα	που	ετοίμασαν	στα	

παιδιά	και	στόλισαν	παρέα	το	χριστουγεννιάτικο	δέντρο	του	ιδρύματος	
	
Στα	πλαίσια	του	Δικτύου	πραγματοποιήθηκαν:	
	

11-9-2015	 Συνάντηση	του	Δικτύου	με	τους	γονείς	και	τα	παιδιά	που	έχουν	ξεκινήσει	το	
γυμνάσιο	

11-9-
2015,23-

Συναντήσεις	του	Δικτύου	
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10-
2015,18-
11-2015	

13-12-2015	 Συνάντηση	Δικτύου	με	τον	διευθυντή,	τους	καθηγητές	και	τον	σύλλογο	
γονέων	του	2ου	γυμνασίου	Νέας	Ιωνίας:	συζητήθηκαν	θέματα	του	σχολείου,	
έγινε	γνωριμία	με	τα	μέλη	του	δικτύου	και		τέλος	συζητήθηκαν	προβλήματα	
που	κατά	καιρούς	προκύπτουν	από	τη	φοίτηση	των	παιδιών	Ρομά	

23-12-2015	 Χριστουγεννιάτικη	εκδήλωση	δικτύου	«ΧΡΙΣΤΟΥΓΕΝΝΙΑΤΙΚΑ	ΚΑΛΑΝΤΑ	ΚΑΙ	
ΜΕΛΩΔΙΕΣ:	ΒΙΤΣΕΡΝΑ:	ΡΟΜΙΚΑ	ΧΡΙΣΤΟΥΓΕΝΝΑ	ΟΠΩΣ	ΠΑΛΙΑ»	

	
Το	τετράμηνο	αυτό	εστιάσαμε	επίσης	στην	εγγραφή	νηπίων	και	παιδιών	στο	νηπιαγωγείο,		το	
δημοτικό	και	το	γυμνάσιο	καθώς	και		στη	προσχολική	εκπαίδευση	αλλά	και	σε	δομές	
υποστήριξης	παιδιών	(ΚΔΑΠ,ΚΔΑΠμεΑ).	
Επιπλέον	διαχειριστήκαμε	αιτήματα	όπως:	υποστήριξη	και	συνεργασία	με	οικογένεια	και	σχολείο	για	
τη	συνέχιση	φοίτησης	κοριτσιού	Ρομά,	υποστήριξη	στη	συμπλήρωση	αιτήσεων	για	παιδικούς	
σταθμούς	μέσω	ΕΕΤΑΑ	και	προετοιμασία	ενηλίκων	ανδρών	για	απολυτήριο	δημοτικού.	Επίσης,	
υποστηρίχθηκαν	3	νέα	άτομα	στην	αίτησή	τους	για	συμμετοχή	σε	σεμινάριο	του	Συμβουλίου	της	
Ευρώπης	με	τίτλο	«Roma	Youth	Conference»	που	θα	γίνει	τον	Οκτώβριο	στη	Βουδαπέστη	
(επιλέχθηκε	τελικά	1	μαθητής	λυκείου	που	ανήκει	στην	ομάδα	των	Ρομαλέων)	και:	
συμπλήρωση	ερωτηματολογίων	μαθητών	για	το	σχολείο,	ενημέρωση	και	συμπλήρωση	αιτήσεων	για	
το	σχολικό	επίδομα,	υποστήριξη	του	Ρομαλέου	Νάσου	Καρακώστα	ως	προς	το	ταξίδι	του	στη	
Βουδαπέστη	στις	19	με	22/10/2015	στο	«Roma	Youth	Conference»	από	το	Συμβούλιο	της	Ευρώπης.				
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	(ΑΤΟΜΙΚΗ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ):	 35	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΝΗΛΙΚΩΝ	ΑΝΔΡΩΝ	ΓΙΑ	ΑΠΟΚΤΗΣΗ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟΥ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ:	 4	
ΩΡΕΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ:	 10	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΝΔΡΩΝ	ΣΤΗΝ	ΑΠΟΚΤΗΣΗ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟΥ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ	 4	
ΕΓΓΡΑΦΗ	ΣΤΟ	ΓΥΜΝΑΣΙΟ	Β	ΕΥΚΑΙΡΙΑΣ	 2	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΘΕΜΑΤΑ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ:	 147	
ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΔΙΚΤΥΟΥ	ΓΙΑ	ΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	 3	
ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΜΕ	ΡΟΜΑΛΕΟΥΣ:	 23	
ΕΞΟΡΜΗΣΗ	ΣΤΟΝ	ΟΙΚΙΣΜΟ	ΛΟΓΩ	ΕΓΓΡΑΦΩΝ:	 76	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 2	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 5	
ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ		 1	
ΕΓΓΡΑΦΕΣ:	ΠΑΙΔΙΚΟΣ	ΣΤΑΘΜΟΣ	1,	ΠΡΟΝΗΠΙΑ	2,	ΝΗΠΙΑ	19,	Α	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ	74,	
ΓΥΜΝΑΣΙΟ	(ΦΟΙΤΗΣΗ)	19,	ΛΥΚΕΙΟ	(ΦΟΙΤΗΣΗ)	4	

ΠΕΡΙΟΔΟΣ	
ΕΓΓΡΑΦΩΝ	

	
ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	ενεργειών:		

• Το	τετράμηνο	αυτό	συνεχίστηκε	η	ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	με	τα	παιδιά	που	
φοιτούν	στο	σχολείο	και	δεν	παρακολουθούν	ολοήμερο.	Μετά	τη	λήξη	του	σχολείου	
δημιουργήθηκε	1	ακόμη	ευρύτερη	ομάδα	παιδιών	από	το	δημοτικό	με	σκοπό	τα	παιδιά	
να	περνούν	δημιουργικά	τον	ελεύθερο	χρόνο	τους	και	να	μη	χάνουν	την	επαφή	τους	με	
την	εκπαιδευτική	διαδικασία.	Συνεχίστηκε	επίσης	η	ομάδα	των	εφήβων	κοριτσιών		
	

Ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	(παιδιά	σχολείου)	8-10	ετών	με	Μ.Ο	παιδιών	
10:	δραστηριότητες:	κινητικά	παιχνίδια,	κεραμική,	κατασκευές	με	χαρτί,	δραματοποίηση	
και	εικονογράφηση	παραμυθιών	
Ομάδα	των	εφήβων	κοριτσιών	με	Μ.Ο	6	έφηβες	ηλικίας	12-15	ετών	που	
απασχολήθηκαν	με	κεραμική	και	κατασκευές	με	χαρτί	και	γυαλί	
		
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΟΜΑΔΩΝ	 2	
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ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	 16	
ΩΡΕΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	 105	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 0	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 0	
	

	
ΓΥΝΑΙΚΕΣ	(ενδεικτική	περιγραφή	ενεργειών	τριμήνου):		
	

		Συνεχίστηκαν	οι	δραστηριότητες	του	Στεκιού	Γυναικών:	οι	γυναίκες	ξεκίνησαν	τα	
μαθήματα	για	την	απόκτηση	του	απολυτηρίου	του	δημοτικού	καθώς	και	δραστηριότητες	
με	πηλό,	κόσμημα	και	κατασκευές.		
Επιπλέον,	συμμετείχαν	σε	μουσικοχορευτική	εκδήλωση	που	διοργανώθηκε	από	το	Λύκειο	
Ελληνίδων	Βόλου	στο	Αλιβέρι	με	τίτλο	«ΖΟΥΜΕ	ΟΛΟΙ	ΣΤΗΝ	ΙΔΙΑ	ΠΟΛΗ,ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΟΙ	
ΑΛΛΑ	ΙΣΟΙ»	στο	πλαίσιο	των	Ευρωπαϊκών	Ημερών	Πολιτιστικής	Κληρονομιάς	στις	27-9-
2015.	Γυναίκες	του	οικισμού	χόρεψαν	τους	παραδοσιακούς	τους	χορούς	και	
παρακολούθησαν	τις	χορευτικές	ομάδες	του	ΛΕΒ	να	χορεύουν	παραδοσιακούς	χορούς	από	
διάφορα	μέρη	της	Ελλάδας	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	 18	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ/	ΜΑΘΗΜΑΤΩΝ	 36	
ΟΜΑΔΙΚΕΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΕΣ	 12	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	 91	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 1	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 2	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΠΟΥ	ΠΗΡΑΝ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ	 0	

27/9/2015	 Μουσικοχορευτική	εκδήλωση	με	το	Λύκειο	Ελληνίδων	««ΖΟΥΜΕ	
ΟΛΟΙ	ΣΤΗΝ	ΙΔΙΑ	ΠΟΛΗ,	ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΟΙ	ΑΛΛΑ	ΙΣΟΙ»	

15/10/2015	 Επίσκεψη	με	γυναίκες	στο	Κέντρο	Περιβαλλοντικής	εκπαίδευσης	
Μακρινίτσας	

	
	

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ	:	ενδεικτική	περιγραφή	ενεργειών	τριμήνου	
Ατομικές	&	ομαδικές	συνεδρίες,	υποστήριξη	στις	ηλεκτρονικές	υπηρεσίες	του	ΟΑΕΔ,	
τηλεφωνικές	επικοινωνίες	με	εργοδότες,	σύνταξη	βιογραφικού	σημειώματος,	ένταξη	σε	θέσεις	
απασχόλησης,	ενημέρωση	για	προκηρύξεις	και	άδειες	πλανόδιου	εμπορίου.		

																
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	 1067	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΟΜΑΔΙΚΩΝ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ	 0	
ΕΝΗΜΕΡΩΣΕΙΣ	ΓΙΑ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ	&	ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΙΣ:	2	ΜΗΝΑ	ΣΤΗ	
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΠΡΑΣΙΝΟΥ	ΔΗΜΟΥ	ΒΟΛΟΥ,	5	ΜΗΝΑ	ΟΑΕΔ,	8	ΜΗΝΑ	
ΔΗΜΟΥ	ΒΟΛΟΥ,	8	ΜΗΝΑ	ΣΤΗ	ΔΕΥΑΜΒ	ΚΑΙ	ΣΤΑ	ΣΦΑΓΕΙΑ		

328	

ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ	 0	
ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΘΕΣΕΙΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ	 21	

σε	μισθωτή	εργασία	σε	ψητοπωλείο	και	ξενοδοχεία	σε	
Σκόπελο,	σε	εστιατόριο	στο	Πήλιο	και	στη	Γερμανία,	σε	
εταιρεία	ανεφοδιασμού	ξενοδοχείων	στους	Παξούς,	5μηνα	σε	
διευθύνσεις	πρωτοβάθμιας	εκπαίδευσης	&	στη	Μητρόπολη,	
8μηνο	στο	δήμο	Χαλκιδικής	και	σε	κτηνοτροφική	μονάδα	στον	
Αλμυρό	και	δίμηνα	στη	καθαριότητα	

15	

Άδειες	υπαίθριου	εμπορίου	 6	
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ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΕΠΙΤΑΓΗ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ	VOUCHER	 0	
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	ΟΑΕΔ	 516	
ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΗ	ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ	ΜΕ	ΕΡΓΟΔΟΤΕΣ/ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ	
ΜΕΣΩ	ΑΓΓΕΛΙΩΝ	 110	

ΣΥΝΤΑΞΗ	ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟΥ	ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΟΣ	 13	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	 5	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΣΕ	ΟΑΕΔ	&	ΚΕΚ	 1	
ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ	ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ	ΚΑΙ	ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ	 0	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 0	
ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ	ΑΙΤΗΣΕΩΝ/ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΩΝ	 174	
ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ	ΑΙΤΗΣΕΩΝ	ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΥ	ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ	 1	

	
	

ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ-ΔΙΚΤΥΩΣΗ-ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ		
	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΠΡΟΝΟΙΑΣ	 Συνεργασία	για	παροχές	και	κοινωνικό	παντοπωλείο		
ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ	Ν.	ΙΩΝΙΑΣ	 Συνεχίζεται	η	συνεργασία	μας	για	τη	πληρωμή	συντάξεων	

στο	Αλιβέρι	
ΜΗΤΡΟΠΟΛΗ-
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ	
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ-	ΔΗΜΟΤΙΚΑ	
ΣΧΟΛΕΙΑ-ΓΥΜΝΑΣΙΟ	

Συναντήσεις,	δράσεις	και	εκδηλώσεις	δικτύου	
υποστήριξης	στην	εκπαίδευση	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ	
ΔΗΜΟΥ	ΒΟΛΟΥ	&	ΚΕΚΠΑ	

Συνεργασία	αναφορικά	με	τη	διαδικασία	της	υποβολής	
ενστάσεων	ωφελούμενων	στο	ΤΕΒΑ	

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ-
ΕΥΣΕΚΤ	

Συνεργασία	και	αποστολή	στοιχείων	μαθητών	Ρομά	των	
δημοτικών	σχολείων	Θεσσαλίας	για	διερεύνηση	
δυνατότητας	σίτισης	

ΔΗΜΟΣ	ΒΟΛΟΥ	
(ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΙΑ	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ	
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ)	

Συνεργασία	στη	διενέργεια	μαζικών	εξετάσεων	για	
σακχαρώδη	διαβήτη	στον	οικισμό	

ΕΣΤΑΥΡΩΜΕΝΟΣ-10Ο	
ΔΗΜΟΤΙΚΟ	ΣΧΟΛΕΙΟ	

Συνεργασία	στη	διανομή	ρούχων	στον	πληθυσμό	του	
Αλιβερίου	στις	24-10-2015	

21-9-15	ΜΕΧΡΙ	25-9-2015	 Συμμετοχή	στο	επιμορφωτικό	σεμινάριο	του	ΙΝΕΠ	
«Αρχές	οργάνωσης	&	λειτουργίας	του	συστήματος	
κοινωνικής	πρόνοιας»	από	το	Εθνικό	Κέντρο	
Δημόσιας	Διοίκησης	(συμμετοχή	συντονίστριας)	

14-12-2015	 Ραδιοφωνική	εκπομπή	στην	ΕΡΑ	Βόλου	σε	
συνεργασία	με	το	τμήμα	προγραμματισμού	της	
ΚΕΚΠΑ	αναφορικά	με	τη	τσιγγάνικη	μουσική	στο	
πλαίσιο	των	δράσεων	ευαισθητοποίησης	του	γενικού	
πληθυσμού	(ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ)	

21-12-2015	 Ενημερωτική	συνάντηση	με	στελέχη	του	Ιδρύματος	
Αγωγής	Ανηλίκων	Βόλου	-διερεύνηση	συνεργασίας			

ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ	2015	 Στείλαμε	στοιχεία	αναφορικά	με	τις	γυναίκες	Ρομά	
στη	Γενική	Γραμματεία	Ισότητας	στο	πλαίσιο	
σύνταξης	του	επιχειρησιακού	τους	σχεδίου	

Πραγματοποιήθηκαν	10	συναντήσεις	της	ομάδας	έργου	και	1	κοινή	των	2	
κέντρων	στήριξης	Ρομά	
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Έκθεση	απολογισμού	Κέντρου	Στήριξης	Ρομά	Αλιβερίου		
(Ιανουάριος-Αύγουστος	2016)	

	
	
	

ΔΡΑΣΕΙΣ	&	ΠΟΣΟΤΙΚΟΙ	ΔΕΙΚΤΕΣ	
	

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΤΑΞΗ	
	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων:		
	
Συνεργασία	ή/και	διαμεσολάβηση	ή/και	συνηγορία	ή/και	πληροφόρηση	αναφορικά	με	προνοιακά	&	
πολυτεκνικά	επιδόματα,	επιτροπές	υγείας	ΚΕΠΑ,	ΕΛΤΑ	για	κατάθεση	χρημάτων	από	επιδόματα,	
δομές	στήριξης	εκκλησίας,	κοινωνικό	παντοπωλείο,	ιδιώτες	λογιστές,	στρατολογικά	θέματα	και	
εκδόσεις	ταυτοτήτων	από	Ασφάλεια.	Επίσης,	διενεργήθηκε	κοινωνική	έρευνα	για	έκδοση	βιβλιαρίου	
απορίας	σε	ανασφάλιστη	με	προβλήματα	υγείας,	για	λογαριασμό	της	Εισαγγελίας	Βόλου	για	
διερεύνηση	συνθηκών	διαβίωσης	ανηλίκου	και	σε	συνεργασία	με	τη	Πρόνοια	για	δωρεάν	ταφή	
απόρου.	Επιπλέον	έγινε	διερεύνηση	σε	υπηρεσίες	για	διενέργεια	εξετάσεων	DNΑ	σε	ωφελούμενο	με	
δικαστική	εκκρεμότητα	και		υποστηρίχθηκε	ανήλικος	στη	διαδικασία	σύλληψης	&	παρουσίασης	του	
στις	ανακριτικές	αρχές.	Επιπλέον,	έγινε	παρέμβαση	στο	Συνήγορο	του	Πολίτη	για	ανασφάλιστο	και	
άνεργο	ωφελούμενο	από	τον	οικισμό-υπήκοο	Αλβανίας-	για	παροχή	ιατροφαρμακευτικής	
περίθαλψης.	Η	βοήθεια	του	Συνηγόρου	του	Πολίτη	ζητήθηκε	επίσης	για	τη	διαδικασία	χορήγησης	
βεβαιώσεων	μόνιμης	κατοικίας	–	αίτημα	συχνό	στον	οικισμό	καθώς	και	για	την	απόδειξη	της	
πολυτεκνικής	ιδιότητας	για	τον	ΑΣΕΠ.	Τέλος,	συμπληρώθηκαν	αιτήσεις	και	υπεύθυνες	δηλώσεις	
πολιτών	για	υπηρεσίες	και	υποστηρίχθηκαν	στην	επικοινωνία	τους	με	ιδιωτικούς	&	δημόσιους	
φορείς.	

	
	
ΜΑΖΙΚΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΕΙΣ	&	ΑΙΤΗΜΑΤΑ	ΑΠΟ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ:		
	

Επιχειρησιακό	
Πρόγραμμα	
Επισιτιστικής	και	
Βασικής	Υλικής	
Συνδρομής	του	
Ταμείου	
Ευρωπαϊκής	
Βοήθειας	για	τους	
Απόρους	
(ΤΕΒΑ/FEAD)		

Ενημέρωση	δικαιούχων	για	παραλαβή	
τροφίμων	και	υποστήριξη	στη	διαδικασία	της	
παραλαβής	

ΣΥΝΕΧΗ
Σ	

ΔΙΑΔΙΚΑ
ΣΙΑ	

ΟΙΚΙΣΜΟΣ	 Προετοιμασία	εκδήλωσης	για	το	ολοκαύτωμα:	
συλλογή	μαρτυριών	για	περίοδο	γερμανικής	κατοχής	
και	βιντεοσκόπηση	μαρτυριών	

ΣΥΝΕΡΓ
ΑΣΙΑ	ΜΕ	
ΣΤΕΛΙΟ	
ΠΕΛΑΣΓ

Ο	
ΟΙΚΙΣΜΟΣ	 Προετοιμασία	ανοιχτής	εκδήλωσης	αφήγησης	στον	

οικισμό:	πραγματοποίηση	πρώτης	επίσκεψης	κατ’	
οίκον	για	συλλογή	παραμυθιών	&	ιστοριών	

ΣΥΝΕΡΓ
ΑΣΙΑ	ΜΕ	
ΣΤΕΛΙΟ	
ΠΕΛΑΣΓ

Ο	
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΠΡΟΝΟΙΑΣ	

Ενημέρωση	επιτυχόντων	από	ενστάσεις	του	ΤΕΒΑ		
για	παραλαβή	των	τροφίμων	&	επιλογή	&	
ενημέρωση	οικογενειών	για	παραλαβή	τροφίμων	

17	
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από	Σούπερ	Μάρκετ	με	αφορμή	το	Πάσχα.	Επίσης	
κοινές	επισκέψεις	κατ	οίκον	

ΜΗΤΡΟΠΟΛΗ	 Ενημέρωση	και	διανομή	τροφίμων	στις	οικογένειες	
των	Ρομαλέων	με	αφορμή	το	Πάσχα	 15	

10Ο	ΔΗΜΟΤΙΚΟ	
ΣΧΟΛΕΙΟ	ΝΕΑΣ	
ΙΩΝΙΑΣ	

Επιλογή	&	συνεργασία	με	2	οικογένειες	για	
διεξαγωγή	συνεντεύξεων	στο	σχολείο	(πρόγραμμα	
πανεπιστημίου)	

2	

ΚΕΠΑ	&	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	
ΥΠΗΡΕΣΙΑ	
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ	
ΒΟΛΟΥ	
	

Αναζήτηση	ωφελουμένων	για	υποθέσεις	τους	

3	

	
	
ΠΑΡΑΠΟΜΠΕΣ	ΑΠΟ:	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΠΡΟΝΟΙΑΣ,	10Ο	ΔΗΜΟΤΙΚΟ	ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	2Ο	ΓΥΜΝΑΣΙΟ	
ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΥΠΗΡΕΣΙΑ	ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ,	ΚΕΠΑ	ΝΕΑΣ	ΙΩΝΙΑΣ,	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	
ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ	ΒΟΛΟΥ,	ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ	ΠΡΩΤΟΔΙΚΩΝ	ΒΟΛΟΥ		
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ:	 121	
	 (ατομικές	εξυπηρετήσεις)	 (84)	
	 (συνεργασία	με	υπηρεσίες)	 (37)	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	(ΣΥΝΟΛΟ	ΔΡΑΣΕΩΝ):	 601	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ/	ΕΞΟΡΜΗΣΗ	ΣΤΟΝ	ΟΙΚΙΣΜΟ:	 45	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ:			 19	
ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ	ΣΤΙΣ	ΕΠΑΦΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΟΥΜΕΝΩΝ	ΜΕ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	
ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ	&	ΔΗΜΟΣΙΟΥ	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ:	 71	

ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 1	
		

	
ΥΓΕΙΑ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων:	
	

	Ενέργειες	διαμεσολάβησης	ή/και	συνηγορίας	σε	δημόσια	νοσοκομεία	για	ιατρικές	εξετάσεις	
και	άμεσων	ραντεβού	για	ενήλικες	και	παιδιά.	
	
Στις	18	&	19/2/2016	έγινε	ενημέρωση	από	τη	νοσηλεύτρια	του	κέντρου	στο	
10ο	δημοτικό	σχολείο	Νέας	Ιωνίας	με	θέμα	την	ατομική	υγιεινή.	Επιπλέον,	
συνεργαστήκαμε	με	τη	Διεύθυνση	Υγείας	Βόλου	προκειμένου	να	
καταγράψουμε	ανάγκες	για	εμβολιασμό	ηπατίτιδας	Α	(συνεργασία	με	
νηπιαγωγείο	&	δημοτικό	και	εξόρμηση	για	έλεγχο	βιβλιαρίων	στον	οικισμό).	
Ακολούθησε	εμβολιασμός	ηπατίτιδας	Α	σε	19	παιδιά	του	οικισμού	(στις	
29/6/2016).	Τέλος	πραγματοποιήθηκαν	ενημερώσεις	προαγωγής	υγείας	για	
τις	γυναίκες	του	οικισμού	από	τον	Οικογενειακό	Προγραμματισμό	του	
Νοσοκομείου	&	το	Κέντρο	Υγείας	Βελεστίνου	(12/7/2016,	18/8/2016	&	
25/8/2016)	
	
Παράλληλα	συνεχίζεται		η	ηλεκτρονική	καταγραφή	με	ατομική	καρτέλα	παιδιού	των	
εμβολίων	που	έχουν	γίνει	και	των	δόσεων	που	υπολείπονται	(γίνεται	ενημέρωση	πριν	
το	ραντεβού	&	έλεγχος	μετά)	και	συνεχίζεται	η	προώθηση	γυναικών	για	μαστογραφία	
&	τεστ	Παπανικολάου.		
	

	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	 	
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	 (ατομικές	εξυπηρετήσεις)	 3	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΙΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ(ΣΥΝΟΛΟ):	 1734	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	ΓΙΑ	ΕΜΒΟΛΙΑ:	 423	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΠΟΥ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΟΝΤΑΙ	ΣΤΟ	ΝΑ	ΚΛΕΙΝΟΥΝ	ΜΟΝΟΙ	
ΤΟΥΣ	ΤΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	 38	

ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΠΟΥ	ΠΡΟΩΘΗΘΗΚΑΝ	ΣΕ	ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΕΣ	
ΓΥΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΕΣ	ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ/	ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΟ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟ	&	
ΕΜΒΟΛΙΑΣΜΟ	ΤΡΑΧΗΛΟΥ	ΜΗΤΡΑΣ:	

44	

ΜΕΤΡΗΣΕΙΣ	ΑΡΤΗΡΙΑΚΗΣ	ΠΙΕΣΗΣ:	 56	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΘΕΜΑΤΑ	ΥΓΕΙΑΣ:	 104	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ:	 0	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ:	 0	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ-ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΕΣ:	 6	

	
	

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	ενεργειών:	
			

Το	Δίκτυο	συνέχισε	τις	συναντήσεις	του	και	ξεκίνησαν	ομάδες	εργασίας	για	τη	πραγματοποίηση	
ημερίδας	τον	Απρίλιο	με	αφορμή	τη	παγκόσμια	ημέρα	Ρομά	και	με	θέμα	το	ολοκαύτωμα	των	Ρομά.	
Επιπλέον,	με	τη	νέα	χρονιά	ξεκίνησαν	και	μαθήματα	ενισχυτικής	διδασκαλίας	στο	Αλιβέρι	για	τους	
Ρομαλέους.	Στο	πλαίσιο	συνεργασίας	με	το	γυμνάσιο	πραγματοποιήθηκε	συνάντηση	με	θέμα	τη	
σχολική	διαρροή	και	τη	μετάβαση	των	παιδιών	από	το	δημοτικό	στο	γυμνάσιο	με	το	ΚΕΣΥΠ,	το	
διευθυντή	&	υποδιευθυντή	του	γυμνασίου	και	τον	διευθυντή	του	δημοτικού.	Πραγματοποιήθηκε	
επίσης	συνάντηση	με	τον	νέο	διευθυντή	δευτεροβάθμιας	εκπαίδευσης	με	αφορμή	την	ανάληψη	των	
νέων	καθηκόντων	του	και	συζητήθηκαν	θέματα	της	εκπαίδευσης	των	παιδιών	Ρομά	καθώς	και	
διερεύνηση	για	δυνατότητες	διασποράς	των	μαθητών	γυμνασίου.	Τέλος,	στο	πλαίσιο	του	
προγράμματος	COMPASITO	ξεκίνησε	συνεργασία	με	τις	παιδαγωγούς	&	τη	ψυχολόγο	του	κέντρου	με	
το	10ο	δημοτικό	Νέας	Ιωνίας	στην	εκπαίδευση	των	μαθητών	στα	ανθρώπινα	δικαιώματα	(βιωματικά	
παιχνίδια	με	θεματική	τα	δικαιώματα	του	παιδιού	και	προκαταλήψεις-στερεότυπα-διακρίσεις)		
Ακολούθησε	η	πραγματοποίηση	της	ημερίδας	στο	πλαίσιο	της	παγκόσμιας	ημέρας	Ρομά	με	τίτλο	«Το	
Ολοκαύτωμα	των	Ρομά:	Η	άγνωστη	πλευρά	της	ευρωπαϊκής	ιστορίας».	Η	ημερίδα	έγινε	στην	αίθουσα	
του	μουσείου	πλινθοκεραμοποιίας	Τσαλαπάτα	με	τη	συμμετοχή	και	της	ομάδας	των	Ρομαλέων	στη	
παρουσίαση	ιστορικών	μαρτυριών.	Προετοιμάστηκε	επίσης	και	η	εκδήλωση	«Μασάλια:	μια	βραδιά	με	
τσιγγάνικες	ιστορίες	και	τραγούδια»	για	28/5/2016,	εκδήλωση	που	θα	γινόταν	μέσα	στον	οικισμό	και	
αφορούσε	την	αφήγηση	τσιγγάνικων	παραμυθιών	από	τους	Ρομαλέους	με	τη	συνοδεία	ζωντανής	
μουσικής	(δυστυχώς	η	εκδήλωση	αναβλήθηκε	την	ίδια	ημέρα	επειδή	πέθανε	αιφνίδια	μια	γυναίκα	
στον	οικισμό).		
Η	ομάδα	των	Ρομαλέων	είχε	και	αυτό	το	διάστημα	πρωταγωνιστικό	ρόλο:	συμμετείχε	στις	
εκδηλώσεις	του	Δικτύου	και	ταξίδεψε	τον	Απρίλη	στο	7ο	διεθνές	φεστιβάλ	Αφήγησης	&	Λόγου	από	το	
ΔΗΠΕΘΕ	Κοζάνης	όπου	έδωσε	παράσταση	στην	αίθουσα	του	Θεατροδρομίου	με	κείμενα	από	το	
ολοκαύτωμα	των	Ρομά	και	την	αφήγηση	τσιγγάνικων	ιστοριών.		
Στο	πλαίσιο	συνεργασίας	με	τα	σχολεία	της	περιοχής,	η	διαμεσολαβήτρια	του	κέντρου	συνεργάστηκε	
με	το	8ο	νηπιαγωγείο	Νέας	Ιωνίας	στη	προετοιμασία	έκθεσης	που	ετοίμασαν	αναφορικά	με	τα	
παραδοσιακά	παιχνίδια	και	τη	ζωή	των	Ρομά	και	στελέχη	του	κέντρου	παρακολούθησαν	τη	θεατρική	
παράσταση	«Ρωμαίος	και	Ιουλιέτα»	από	το	2ο	γυμνάσιο	Νέας	Ιωνίας	όπου	συμμετείχαν	και	μέλη	των	
Ρομαλέων.	
	
	
	
	
Οι	συναντήσεις	με	την	ομάδα	των	Ρομαλέων	συνεχίστηκαν	και:	
	

11-1-2016	 Οι	Ρομαλέοι	συνέχισαν	τα	μαθήματα	Αγγλικών	και…	
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29-1-2016	 …οι	Ρομαλέοι	ξεκίνησαν	μαθήματα	μαθηματικών	και	φυσικής	από	εθελοντές-
συνεργάτες	του	πανεπιστημίου	Θεσσαλίας	

18-1-2016	 Κοπή	πίτας	με	τα	παιδιά	στο	κέντρο	
28-1-2016	 Οι	Ρομαλέοι	επισκέφτηκαν	τον	Μητροπολίτη	για	ευχές	λόγω	της	γιορτής	του	
5-2-2016	 Συμμετοχή	της	«	Ρομαλέας»	Αριστέας	Ασημάκη	στο	εργαστήριο	του	Πανεπιστημίου	

Θεσσαλίας	«Τοπογραφικές,	Γεωμετρικές	&	αισθητικές	αλληγορίες»	που	έγινε	στην	
αίθουσα	Giorgio	de	Chirico	

24-2-2016	 Οι	Ρομαλέοι	συναντήθηκαν	με	τον	αφηγητή	&	παιδαγωγό	Στέλιο	Πελασγό	και	
ξεκίνησε	συνεργασία	για	την	παρουσίασή	τους	στην	ημερίδα	του	Απριλίου	

16&17&	31-
3-2016	

16&17&31-3-2016	 Πραγματοποιήθηκαν	συναντήσεις	δημιουργικής	γραφής	
«antinarrative»	με	τους	Ρομαλέους	να	δημιουργούν	ιστορίες	με	την	καθοδήγηση	
του	Γιάννη	Αντάμη	(Αριστοτέλειο	Πανεπιστήμιο)		
	

9-4-2016	 Οι	Ρομαλέοι	παρουσίασαν	ιστορικές	μαρτυρίες	για	το	ολοκαύτωμα	των	Ρομά	στην	
ημερίδα	του	Δικτύου	

23-4-2016	 συμμετείχαν	στο	7ο	διεθνές	φεστιβάλ	αφήγησης	και	λόγου	Κοζάνης	και…	
25-4-2016	 ..άρχισαν	μαθήματα	γαλλικών	από	εθελόντρια	δασκάλα	του	10ου	δημοτικού	

σχολείου	και…	
11-5-2016	 …ξεκίνησαν	μαθήματα	μαθηματικών	&	φυσικής	από	τους	εθελοντές	του	

πανεπιστημίου	Θεσσαλίας	για	να	προετοιμαστούν	για	τις	απολυτήριες	εξετάσεις	
τους	

	
Στα	πλαίσια	του	Δικτύου	πραγματοποιήθηκαν:	
	

8-2-2016,	
25-2-2016,	
2-3-2016,	
28-3-2016	

Συναντήσεις	Δικτύου	&	ομάδας	εργασίας	ημερίδας	

6-4-2016	 Συνέντευξη	στην	ΕΡΑ	Βόλου	για	την	ημερίδα	του	Δικτύου	
7-4-2016	 Κοινή	συνέντευξη	τύπου	με	Μητρόπολη	&	Πανεπιστήμιο	στο	πνευματικό	

κέντρο	Ι.Ν.	Αναλήψεως	για	την	ημερίδα	του	Δικτύου	
9-4-2016	 Ημερίδα	Δικτύου:	«Το	Ολοκαύτωμα	των	Ρομά:	Η	άγνωστη	πλευρά	της	

ευρωπαϊκής	ιστορίας»	Μουσείο	Πλινθοκεραμοποιίας	Τσαλαπάτα	
28-5-2016	 Εκδήλωση	Δικτύου:	«Μασάλια:	μια	βραδιά	με	τσιγγάνικες	ιστορίες	και	

τραγούδια»	ΑΝΑΒΛΗΘΗΚΕ	
Επιπλέον	διαχειριστήκαμε	αιτήματα	όπως:	ενημέρωση	και	συμπλήρωση	αιτήσεων	για	το	σχολικό	
επίδομα,	διαμεσολάβηση	για	δικαιολόγηση	απουσιών	λόγω	σοβαρού	οικογενειακού	προβλήματος	
Ρομαλέου,	διερεύνηση	για	απόκτηση	απολυτηρίου	δημοτικού	ενηλίκου,	:	διαμεσολάβηση	και	
συνεργασία	για	αξιολόγηση	μαθητή	από	το	ΚΕΔΔΥ,	συνεργασία	με	το	γυμνάσιο	για	τη	προσέλευση	
μαθητή	στις	απολυτήριες	εξετάσεις	και	συνέργεια	με	φορείς	εκπαίδευσης	και	αναφορά	στο	Συνήγορο	
του	Παιδιού	για	τη	προσπάθεια	δικαιολόγησης	απουσιών	μαθήτριας	γυμνασίου	και	παραμονής	της	
στην	εκπαίδευση.	Επίσης	ξεκίνησαν	οι	ενημερώσεις	πόρτα	πόρτα	στον	οικισμό	για	εγγραφή	των	
παιδιών	σε	παιδικούς	σταθμούς,	νηπιαγωγείο	και	δημοτικό	σχολείο		
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	(ΑΤΟΜΙΚΗ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ):	 14	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΝΗΛΙΚΩΝ	ΑΝΔΡΩΝ	ΓΙΑ	ΑΠΟΚΤΗΣΗ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟΥ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ:	 1	
ΩΡΕΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ:	 3	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΝΔΡΩΝ	ΣΤΗΝ	ΑΠΟΚΤΗΣΗ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟΥ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ	 0	
ΕΓΓΡΑΦΗ	ΣΤΟ	ΓΥΜΝΑΣΙΟ	Β	ΕΥΚΑΙΡΙΑΣ	 0	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΘΕΜΑΤΑ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ:	 131	
ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΔΙΚΤΥΟΥ	ΓΙΑ	ΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	 5	
ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΜΕ	ΡΟΜΑΛΕΟΥΣ:	 24	
ΕΞΟΡΜΗΣΗ	ΣΤΟΝ	ΟΙΚΙΣΜΟ	ΛΟΓΩ	ΕΓΓΡΑΦΩΝ:	 37	
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ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 6	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 14	
ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ		 2	
ΕΓΓΡΑΦΕΣ:	ΠΑΙΔΙΚΟΣ	ΣΤΑΘΜΟΣ		 1	

	
ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	ενεργειών:		

•	 Το	διάστημα	αυτό	συνεχίστηκε	η	ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	με	τα	
παιδιά	που	φοιτούν	στο	σχολείο	και	δεν	παρακολουθούν	ολοήμερο	καθώς	και	η	ομάδα	
των	εφήβων	κοριτσιών.	Επίσης	στις	21/6/2016	ξεκίνησε	και	το	θερινό	τμήμα	
δημιουργικής	απασχόλησης	των	παιδιών	του	δημοτικού	
	

Ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	(παιδιά	σχολείου)	8-10	ετών	με	Μ.Ο	παιδιών	
10:	δραστηριότητες:	κινητικά	παιχνίδια,	κεραμική,	κατασκευές	με	χαρτί,	δραματοποίηση	
και	εικονογράφηση	παραμυθιών,	γνωριμία	με	άλλες	χώρες	και	πολιτισμούς,	κολλάζ,	
ανάγνωση	παραμυθιών	και	προετοιμασία	παιδιών	για	αφήγηση	τσιγγάνικου	παραμυθιού	
στη	ρομανές	για	την	εκδήλωση	του	Μαΐου	
	
Ομάδα	δημιουργικής	απασχόλησης	(θερινό	τμήμα)	8-12	ετών	με	Μ.Ο	παιδιών	8:	
ομαδικά	παιχνίδια,	παιχνίδι	με	τη	γλώσσα	και	τα	μαθηματικά	
	
Ομάδα	των	εφήβων	κοριτσιών	με	Μ.Ο	6	έφηβες	ηλικίας	12-15	ετών	που	
απασχολήθηκαν	με	κεραμική,	μαγειρική	και	κατασκευές	με	χαρτί	και	γυαλί	
		
	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΟΜΑΔΩΝ	 3	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	 18	
ΩΡΕΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	 145	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 3	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 4	
10-3-2016:	κοινή	αποκριάτικη	εκδήλωση	με	ΚΔΑμεΑ,	10-3-2016:	
αποκριάτικο	πάρτι	εφήβων	κοριτσιών	29/5/2016	συμμετοχή	ομάδας	
δημιουργικής	απασχόλησης	στο	7ο	Δημιουργικό	Διαπολιτισμικό	Εργαστήρι	
για	παιδιά	«ένας	Βόλος	όλο	χρώμα»	στο	πάρκο	του	Αγίου	Κωνσταντίνου	από	
το	τμήμα	προσχολικής	εκπαίδευσης	του	πανεπιστημίου	Θεσσαλίας	4-7-
2016:	επίσκεψη	στο	αστυνομικό	μέγαρο	στο	πλαίσιο	γνωριμίας	των	παιδιών	
με	φορείς	της	πόλης	

	

	
	

ΓΥΝΑΙΚΕΣ	(ενδεικτική	περιγραφή	ενεργειών	τριμήνου):		
	

		Οι	γυναίκες	συνέχισαν	τα	μαθήματα	με	στόχο	την	απόκτηση	του	απολυτηρίου	του	
δημοτικού	ενώ	γυναίκα	από	το	Στέκι	πήρε	και	το	απολυτήριο	του	ΣΔΕ.	Επιπλέον,	
ολοκλήρωσαν	τη	κατασκευή	του	«ΔΕΝΤΡΟΥ	ΤΗΣ	ΖΩΗΣ	ΜΟΥ»	με	επισκέψεις	στο	ΔΙΕΚ	
συνεχίζοντας	τη	συνεργασία	με	το	τμήμα	ενδυματολογίας	του	ΔΙΕΚ	αλλά	και	με	το	τμήμα	
γραφιστικής	για	τη	δημιουργία	ηλεκτρονικού	βιβλίου	(το	ύφασμα	βρίσκεται	στην	ετήσια	
έκθεση	των	σπουδαστών	του	ΔΙΕΚ).	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	 19	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ/	ΜΑΘΗΜΑΤΩΝ	 45	
ΟΜΑΔΙΚΕΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΕΣ	 10	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	 48	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 5	
ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	 4	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΠΟΥ	ΠΗΡΑΝ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟ	ΔΗΜΟΤΙΚΟΥ	 0	
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1	γυναίκα	πήρε	το	απολυτήριο	γυμνασίου	(ΣΔΕ)	 1	

17/2/2016	 Επίσκεψη	με	4	γυναίκες	στο	κέντρο	της	πόλης	

4/3/2016	
Επίσκεψη	σπουδαστριών	&	εκπαιδεύτριας	τμήματος	
ενδυματολογίας	του	ΔΙΕΚ	στο	Αλιβέρι	–	κοινή	δραστηριότητα	με	8	
γυναίκες	«ΤΟ	ΔΕΝΤΡΟ	ΤΗΣ	ΖΩΗΣ	ΜΟΥ»	

30-3-2016	 Συνοδεία	2	γυναικών	στο	ΔΙΕΚ	για	διερεύνηση	σεμιναρίου	
ενδυματολογίας	

13-5-2016	 Συνοδεία	3	γυναικών	στο	ΔΙΕΚ	για	την	ολοκλήρωση	του	¨ΔΕΝΤΡΟΥ	
ΤΗΣ	ΖΩΗΣ»	

27-6-2016	 Συνοδεία	3	γυναικών	στο	ΔΙΕΚ	για	την	ετήσια	έκθεση	των	
σπουδαστών	

27-6-2016	
Συνοδεία	3	γυναικών	στο	Σχολείο	Δεύτερης	Ευκαιρίας	για	την	
εκδήλωση	λήξης	μαθημάτων	και	την	απονομή	απολυτηρίου	στην	
ωφελούμενη	από	το	Στέκι	

8-7-2016	
Επίσκεψη	στο	κέντρο	στελεχών	&	διακρατικών	από	το	Κέντρο	
Γυναικών	Καρδίτσας.	Ακολούθησε	επίσκεψη	στο	ΔΙΕΚ	και	
παρουσίαση	του	ΔΕΝΤΡΟΥ	ΤΗΣ	ΖΩΗΣ	

	
	

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ	:	ενδεικτική	περιγραφή	ενεργειών	τριμήνου	
Ατομικές	&	ομαδικές	συνεδρίες,	υποστήριξη	στις	ηλεκτρονικές	υπηρεσίες	του	ΟΑΕΔ,	
τηλεφωνικές	επικοινωνίες	με	εργοδότες,	σύνταξη	βιογραφικού	σημειώματος,	ένταξη	σε	θέσεις	
απασχόλησης,	ενημέρωση	για	προκηρύξεις	και	άδειες	πλανόδιου	εμπορίου.		

																
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ	 981	
ΑΡΙΘΜΟΣ	ΟΜΑΔΙΚΩΝ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ	 0	
ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ	 0	
ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΘΕΣΕΙΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ	 14	

σε	κτηνοτροφικές	εργασίες	στη	Λάρισα,	υπάλληλος	κάβας	στη	
Σκόπελο,	καμαριέρα,	καθαρίστρια,	βοηθός	σερβιτόρου	στη	
Σκόπελο,	ψήστης	στο	Πήλιο,	2	γυναίκες	σε	5μηνο	ΟΑΕΔ,	βοηθός	
κουζίνας	στο	Πήλιο,	άδεια	λειτουργίας	καντίνας		

9	

Άδειες	πλανόδιου	εμπορίου	 2	
ΕΝΤΑΞΗ	ΣΕ	ΕΠΙΤΑΓΗ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ	VOUCHER	 0	
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	ΟΑΕΔ	 614	
ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΗ	ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ	ΜΕ	ΕΡΓΟΔΟΤΕΣ/ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ	
ΜΕΣΩ	ΑΓΓΕΛΙΩΝ	 253	

ΣΥΝΤΑΞΗ	ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟΥ	ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΟΣ	 9	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	 16	
ΕΠΙΣΚΕΨΕΙΣ	ΣΕ	ΟΑΕΔ	&	ΚΕΚ	 1	
ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ	ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ	ΚΑΙ	ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ	 0	
ΣΥΝΟΔΕΙΕΣ	 1	
ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ	ΑΙΤΗΣΕΩΝ/ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΩΝ	 85	



Κοινωφελής	Επιχείρηση	Δήμου	Βόλου	

Τμήμα	Προγραμματισμού	 40	

	
	

ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ-ΔΙΚΤΥΩΣΗ-ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ		
	

ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ	Ν.	ΙΩΝΙΑΣ	 Συνεχίζεται	η	συνεργασία	μας	για	τη	πληρωμή	συντάξεων	
στο	Αλιβέρι	

ΜΗΤΡΟΠΟΛΗ-
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ	
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ-	ΔΗΜΟΤΙΚΑ	
ΣΧΟΛΕΙΑ-ΓΥΜΝΑΣΙΟ	

Συναντήσεις,	δράσεις	και	εκδηλώσεις	δικτύου	
υποστήριξης	στην	εκπαίδευση	

10Ο	ΔΗΜΟΤΙΚΟ	ΣΧΟΛΕΙΟ	 Συνεργασία	για	την	εκπαίδευση	μαθητών	του	σχολείου	
στα	ανθρώπινα	δικαιώματα	(COMPASITO	

10ο	ΔΗΜΟΤΙΚΟ	ΣΧΟΛΕΙΟ	-
ΓΡΑΦΕΙΟ	
ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ	
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ	

Συνεργασία	για	διερεύνηση	πρόθεσης	φοίτησης	παιδιών	
στο	γυμνάσιο	για	την	νέα	χρονιά	&	για	δυνατότητα	
διασποράς	μαθητών	Α	γυμνασίου	

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ	ΥΓΕΙΑΣ	
ΒΟΛΟΥ-ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ-
ΔΗΜΟΤΙΚΟ	

Συνεργασία	για	καταγραφή	παιδιών	που	υπολείπονται	
δόσεις	εμβολιασμού	ηπατίτιδας	Α	

5-2-2016	 Τηλεφωνική	συνέντευξη	με	Κέντρο	Γυναικών	Καρδίτσας	
στο	πλαίσιο	προγράμματος	ΔΑΦΝΗ	

21-3-2016	 Συμμετοχή	3	στελεχών	σε	εκπαίδευση	στις	Πρώτες	
Βοήθειες	από	τον	γιατρό	εργασίας	της	ΚΕΚΠΑ	

ΓΡΑΦΕΙΟ	
ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ	
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ	&	
ΣΥΝΗΓΟΡΟΣ	ΤΟΥ	ΠΑΙΔΙΟΥ	

Συνεργασία	για	δυνατότητα	δικαιολόγησης	
απουσιών	μαθήτριας	γυμνασίου	και	παραμονή	στην	
εκπαίδευση	

12-4-2016	 Συμμετοχή	2	στελεχών	στη	συνάντηση	εργασίας	του	
Συνηγόρου	του	Πολίτη	στην	Αθήνα	«Ρητορική	μίσους	
&	διακρίσεις:	Προκλήσεις	για	τις	αρχές	ίσης	
μεταχείρισης»	

15-4-2016	 Επίσκεψη	από	2	στελέχη	της	ΜΟΔ	στο	πλαίσιο	
διαβούλευσης	για	τα	Κέντρα	Κοινότητας	

16-5-2016	 Επίσκεψη	από	μέλη	της	πρωτοβουλίας	των	Ελλήνων	
Επιστημόνων	Ρομά	στο	πλαίσιο	δημοσιοποίησης	της	
δράσης	τους	και	διασύνδεσης	με	αρμόδιους	φορείς	
(βρίσκονται	στη	φάση	καταγραφής	των	
επιστημόνων	Ρομά	αν	την	Ελλάδα	και	της	πρόθεσης	
να	κάνουν	το	ιδρυτικό	τους	συνέδριο	στο	Βόλο)	
Επίσκεψη	στο	κέντρο,	επίσκεψη	στον	οικισμό,	
συνοδεία	στη	συνάντησή	τους	με	τον	Μητροπολίτη,	
διασύνδεση	με	το	πανεπιστήμιο	

23-5-2016	 Συμμετοχή	3	στελεχών	στο	β’	κύκλο	της	εκπαίδευσης	
για	πρώτες	βοήθειες	από	το	γιατρό	εργασίας	της	
επιχείρησης	

Ιούνιος	2016	 Συμπλήρωση	37	ερωτηματολογίων	ικανοποίησης	
ωφελούμενων	στο	πλαίσιο	των	διαδικασιών	
ποιότητας	της	ΚΕΚΠΑ	
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Έκθεση	απολογισμού	Κέντρου	Στήριξης	Ρομά	Αγία	Παρασκευής		

(Σεπτέμβρης	2015-Αύγουστος	2016)	
	
	
	

ΔΡΑΣΕΙΣ	&	ΠΟΣΟΤΙΚΟΙ	ΔΕΙΚΤΕΣ	
	

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΤΑΞΗ	
	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ:	Ενδεικτικά	φύση	αιτημάτων:		
	
Συνεργασία	ή/και	διαμεσολάβηση	ή/και	συνηγορία	ή/και	πληροφόρηση	αναφορικά	με	προνοιακά	&	
πολυτεκνικά	επιδόματα,	επιτροπές	υγείας	ΚΕΠΑ,	ΕΛΤΑ	για	κατάθεση	χρημάτων	από	επιδόματα,	
δομές	στήριξης	εκκλησίας,	κοινωνικό	παντοπωλείο,	ιδιώτες	λογιστές,	στρατολογικά	
	
	
	
	

ΔΡΑΣΕΙΣ	&	ΠΟΣΟΤΙΚΟΙ	ΔΕΙΚΤΕΣ:		
	

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΕΝΤΑΞΗ	
	
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ	ΦΡΟΝΤΙΔΑ:		
	
Α)			ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ:	217	
Β)			ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ:	156	
Γ)			ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΕ	ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ:	7	
Δ)			ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΕ	ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ	&	ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ:	142	
Ε)			ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΕ	ΣΥΝΗΓΟΡΙΑ:	4	
ΣΤ)			ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΕ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	ΣΤΗ	ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ	ΑΓΑΘΩΝ	&	ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ:	35	
Ζ)		ΑΡΙΘΜΟΣ	ΣΥΝΟΔΕΙΩΝ:		
Η)		ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΡΑΠΟΜΠΩΝ:	18	
	Θ)		ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ:	12	επισκέψεις	(εκ	των	οποίων	οι	2	επισκέψεις	σε	όλο	τον	
οικισμό	πόρτα-πόρτα)				
		Ι)			ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ	ΣΤΙΣ	ΕΠΑΦΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΟΥΜΕΝΩΝ	ΜΕ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ	&	ΔΗΜΟΣΙΟΥ	
ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ:	164	
	
Σε	αυτό	το	χρονικό	διάστημα	έγινε	κυρίως:	1)	Παροχή	υπηρεσιών	συμβουλευτικού,	υποστηρικτικού	
χαρακτήρα,	2)	Παραπομπή	ωφελούμενων	σε	αρμόδιους	φορείς	που	εξυπηρετούν	κοινωνικό-
οικονομικά	αιτήματα,	συμβάλλοντας	πολλές	φορές	και	στην	αντιμετώπισή	τους,	3)	Παροχή	βοήθειας	
στη	συμπλήρωση	αίτησης	και	υπεύθυνης	δήλωσης	και	έλεγχος	των	υπολοίπων	δικαιολογητικών	που	
απαιτούνται	να	προσκομιστούν	προκειμένου	να	εκδοθεί	βιβλιάριο	απορίας	και	4)	Διαμεσολάβηση	
,πληροφόρηση,	συνηγορία	και	συνοδεία	σε	αρμόδιες	υπηρεσίες.	
	
ΥΓΕΙΑ:	
	
Α)			ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ	/	ΣΥΝΗΓΟΡΙΑ	ΓΙΑ	ΘΕΜΑΤΑ	ΥΓΕΙΑΣ				
							ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ:	13	
							ΑΡΙΘΜΟΣ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	13	
Β)			ΙΑΤΡΙΚΑ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ	
							ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ:	273	
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							ΑΡΙΘΜΟΣ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	561	
Γ)				ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ	ΓΙΑ	ΕΜΒΟΛΙΑΣΜΟ	
							ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ:	123	
							ΑΡΙΘΜΟΣ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	151	
Δ)		ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΤΟ	ΝΑ	ΟΡΙΖΟΥΝ	ΜΟΝΟΙ	ΤΟΥΣ	ΤΑ	ΙΑΤΡΙΚΑ	
ΡΑΝΤΕΒΟΥ	
						ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ:	24	
	
Ε)		ΠΡΟΩΘΗΣΗ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ	ΣΕ	ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΕΣ	ΓΥΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΕΣ	ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ/	
ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΟ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟ		
								ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ:	55	
								ΑΡΙΘΜΟΣ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	69	
ΣΤ)				ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ	ΣΤΙΣ	ΕΠΑΦΕΣ	ΕΞΥΠΗΡΕΤΟΥΜΕΝΩΝ	ΜΕ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	
								ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ	&	ΔΗΜΟΣΙΟΥ	ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ:	30	
Ζ)		ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ:		
1	επίσκεψη	(σε	όλο	τον	οικισμό	πόρτα-πόρτα	για:	έλεγχο	βιβλιαρίων	εμβολιασμών	παιδιών	
και	ενημέρωση	του	πληθυσμού	σχετικά	με	τις	εγγραφές	την	Α΄	βάθμια	και	Β΄	βάθμια	
εκπαίδευση).	
	
	Κατά	τη	διάρκεια	αυτού	του	χρονικού	διαστήματος	έγινε:	ενημέρωση,	καθοδήγηση	και	
παρακολούθηση	της	πορείας	του	προγεννητικού	ελέγχου	των	εγκύων,	ενημέρωση	νεαρών	ζευγαριών	
για	την	σπουδαιότητα	του	προγεννητικού	ελέγχου,	ενημέρωση	για	τεστ	ΠΑΠ,		τοποθέτηση-αφαίρεση	
σπιράλ,	διενέργεια	μαστογραφιών,	υπερήχων	μαστού	και	δυνατότητα	εξέτασης	από	ειδικευμένη	
χειρουργό	καθώς	και	ενημέρωση	σχετικά	με	τους	φορείς	υγείας	στους	οποίους	μπορούν	να	
απευθύνονται,	ενημέρωση	των	νέων	μητέρων	σχετικά	με	τους	απαιτούμενους	εμβολιασμούς	καθώς	
και	φορείς	υγείας	όπου	μπορούν	να	απευθυνθούν	για	την	πραγματοποίησή	τους,	ενημέρωση	
ανασφάλιστων	όσον	αφορά	τις	υπηρεσίες	όπου	μπορούν	να	εξυπηρετηθούν	με	χρήση	του	Α.Μ.Κ.Α.,	
παραπομπές	σε	φορείς	υγείας	και	εκπαίδευση	ωφελούμενων	στην	προσέγγισή	τους	προκειμένου	να	
εξυπηρετηθούν,	καθοδήγηση	ωφελούμενων	για	την	συμπλήρωση	εισηγητικού	φακέλου	και	κατάθεση	
στο	ΚΕ.Π.Α.,	πληροφόρηση	και	καθοδήγηση	για	την	έκδοση	Ευρωπαϊκής	Κάρτας	Υγείας,	
εξατομικευμένες	ενημερώσεις	για	την	προφύλαξη	από	τα	σεξουαλικώς	μεταδιδόμενα	νοσήματα	και	
ενημέρωση	γονέων	για	την	δυνατότητα	προληπτικού	οδοντιατρικού	ελέγχου	σε	παιδιά	στο	Π.Ε.Δ.Υ.	
Νέας	Ιωνίας	Βόλου.	Επιπλέον,	πραγματοποιήθηκαν	μετρήσεις	αρτηριακής	πίεσης	και	σακχάρου	του	
αίματος.	
	
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	
	
Α)		ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ	ΠΟΥ	ΕΝΤΑΧΘΗΚΑΝ	ΣΤΗ	ΔΗΜΟΣΙΑ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	101	
Β)		ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ	ΥΓΕΙΑΣ	ΓΙΑ	ΠΡΟΩΘΗΣΗ	ΣΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:				
				ΑΡΙΘΜΟΣ	ΠΑΙΔΙΩΝ:	30	
				ΑΡΙΘΜΟΣ	ΡΑΝΤΕΒΟΥ:	30	
Γ)	ΑΡΙΘΜΟΣ	ΓΟΝΕΩΝ	ΠΟΥ	ΕΝΗΜΕΡΩΘΗΚΑΝ	ΓΙΑ	ΕΓΓΡΑΦΕΣ	ΣΤΗ	ΔΗΜΟΣΙΑ						
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	:	31	
Δ)	ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ	ΚΑΤ'	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΠΡΟΩΘΗΣΗ	ΕΝΗΛΙΚΩΝ	ΣΤΗΝ	
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:	3	
Ε)		ΑΡΙΘΜΟΣ		ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ		ΚΑΤ’	ΟΙΚΟΝ	ΓΙΑ	ΕΛΕΓΧΟ	ΔΙΑΡΡΟΩΝ:	6	
ΣΤ)	ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΞΑΤΟΜΙΚΕΥΜΕΝΩΝ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ	ΓΙΑ	ΑΠΟΚΤΗΣΗ	ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟΥ:	49	
Ζ)		ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΠΟΥ	ΠΡΟΩΘΗΘΗΚΑΝ	ΣΕ	ΑΤΥΠΕΣ	ΜΟΡΦΕΣ	
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ:	29		
Η)	ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ	ΕΝΤΑΞΗΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΤΗΝ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	:	3	
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Θ)	ΕΞΑΤΟΜΙΚΕΥΜΕΝΕΣ	ΣΥΝΕΔΡΙΕΣ	ΓΙΑ	ΦΟΙΤΗΣΗ	ΣΕ	ΑΤΥΠΕΣ	ΜΟΡΦΕΣ	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ:	
33	
Ι)	ΕΞΑΤΟΜΙΚΕΥΜΕΝΗ	ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ	ΣΕ	ΠΑΙΔΙΑ	ΓΙΑ	ΦΟΙΤΗΣΗ	ΣΤΟ	ΣΧΟΛΕΙΟ:	2	
									
	Πραγματοποιήθηκαν	επίσης	συναντήσεις	με	το	Διευθυντή	του	6ου	Γυμνασίου	Βόλου,	την	
Διευθύντρια	του	17ου	Δημοτικού	Σχολείου	και	την	Υπεύθυνη	Νηπιαγωγό	του	16ου	Νηπιαγωγείου	
στην	περιοχή	της	Αγίας	Παρασκευής	για	την	παρακολούθηση	της	φοίτησης	των	παιδιών	Ρομά.		
	
2.	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ	
	

• ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ:	90	
• ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΥΝΑΙΚΩΝ:	57	
• ΑΡΙΘΜΟΣ	ΑΤΟΜΙΚΩΝ	ΣΥΝΕΔΡΙΩΝ:	95	
• ΑΡΙΘΜΟΣ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΓΙΑ	ΠΡΟΩΘΗΣΗ	ΣΕ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ:	7	
• ΕΝΤΑΞΗ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΕ	ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ:	1	
• 'ΕΝΤΑΞΗ	ΤΩΝ	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ	ΣΤΗΝ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ:	11	
• ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ	ΑΙΤΗΣΕΩΝ/ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΩΝ:	117	
• ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ	ΑΙΤΗΣΕΩΝ	ΓΙΑ	VOUCHER:	7	
• ΣΥΝΤΑΞΗ	ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΩΝ	ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΩΝ:	3	
• ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ	ΣΤΗΝ	ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ:	44	
• ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΗ	ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ:	32	
• ΕΝΗΜΕΡΩΣΕΙΣ	ΓΙΑ	ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΙΣ:	380	
• ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ	ΓΙΑ	ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ:	35	
• ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ:	117	
• ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ	ΕΝΤΑΞΗΣ	ΣΤΗΝ	ΑΓΟΡΑ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ:	3	
• ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ	ΣΕ	ΦΟΡΕΙΣ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ:	26	
• ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ	ΕΝΤΑΞΗΣ	ΣΤΗΝ	ΑΓΟΡΑ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ:	2	
• ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ	ΓΙΑ	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ	ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ:	7	
• ΕΝΗΜΕΡΩΣΕΙΣ	ΓΙΑ	ΘΕΣΕΙΣ	ΕΡΓΑΣΙΑΣ:	11	
• ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ/ΣΤΗΡΙΞΗ/ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ:	18	
• ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ	ΓΙΑ	ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ:	14	

		
2. ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ	–	ΔΙΚΤΥΩΣΗ	

	
Α)	ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ	
Π.Π.Γ.Ν.Λ.	Ιατρείο	κεφαλαλγίας:	1	περιστατικό	
Γ.Ν.Βόλου.	Ε.Ι.	Ογκολογικής:	1	περισταστικό	
Γενικό	Νοσοκομείο	Θεσσαλονίκης	«Γ.	Παπανικολάου»	-	Ιατρικό	αρχείο:	1	περιστατικό	
Γενικό	Νοσοκομείο	Θεσσαλονίκης	«Γ.Γεννηματά»:	1	περιστατικό	
Γενικό	Νοσοκομείο	Θεσσαλονίκης	«Ιπποκράτειο»	-	Αναπνευστικό	Εργαστήριο:1	περιστατικό	
Γενικό	Νοσοκομείο	Αθηνών	«Γ.Γεννηματά»	-	Τμήμα	Ηλεκτροφυσιολογίας:	1	περιστατικό	
Γενικό	Νοσοκομείο	Τρικάλων	–	ΕΙ	Νευρολογικής:	1	περιστατικό	
Γ.Ν.Βόλου.	–	Γραφείο	Ψυχολόγων:1	περιστατικό	
Ι.Κ.Α.	Βόλου	–	Τμήμα	Μητρώου:	1	περιστατικό	
Νευρολογική	Κλινική	Γάτου:1	περιστατικό	
ΙΝΕ-ΓΣΕΕ:	8	περιστατικά	
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Β)	ΔΙΚΤΥΩΣΗ	
	

• Σ.Π.Μ.Π.E.	Βόλου:	Συνομιλία	και	πληροφόρηση	σχετικά	με	τον	εμβολιασμό	του	BCG.	
• Πανεπιστημιακό	Γενικό	Νοσοκομείο	Λάρισας	-	Πανεπιστημιακή	Πνευμονολογική	Κλινική:	

Συνομιλία	και	πληροφόρηση	για	την	διενέργεια	μελέτης	ύπνου.	
• Π.Ε.Δ.Υ.	Βόλου	–	Ακτινολογικό	τμήμα:	Συνομιλία	με	αρμόδιο	υπάλληλο	για	την	διενέργεια	

πανοραμικών.	
• Ε.Ο.Π.Υ.Υ.	Βόλου	 (τμήμα	Μητρώου)	 :	Συνομιλία	με	αρμόδιο	υπάλληλο	του	τμήματος	για	

πληροφόρηση	σχετικά	με	τον	αριθμό	ενσήμων	που	απαιτείται	για	ασφάλιση.	
• Άτυπο	 Τοπικό	 Δίκτυο	 Φορέων	 για	 τους	 ΡΟΜΑ:	 Συμμετοχή	 στελεχών	 του	 Κέντρου	 σε	

συναντήσεις	του	Δικτύου.		
• ΙΝΕ-ΓΣΕΕ:	Συνομιλία	με	αρμόδιο	υπάλληλο	για	διευκρινίσεις	σχετικά	με	τις	προϋποθέσεις	

υπαγωγής	σε	επιδοτούμενο	πρόγραμμα	κατάρτισης	ανέργων	18-24	ετών.		
• Σύλλογος	Πολυτέκνων	Βόλου:	Συνομιλία	με	αρμόδιο	υπάλληλο	για	διευκρινίσεις	σχετικά	

με	την	διαδικασία	απόκτησης	πολυτεκνικής	κάρτας.	
• ΔΟΕΠΑΠ-ΔΗΠΕΘΕ:	 Διάθεση	 έντυπων	 αιτήσεων	 για	 προκηρύξεις	 και	 για	 ενημέρωση	

έκδοσης	αποτελεσμάτων.		
• ΔΕΥΑΜΒ:	 Διάθεση	 έντυπων	 αιτήσεων	 για	 προκηρύξεις	 και	 για	 ενημέρωση	 έκδοσης	

αποτελεσμάτων.		
• ΔΗΜΟΣ	ΒΟΛΟΥ:	Διάθεση	έντυπων	αιτήσεων	για	προκηρύξεις	και	για	ενημέρωση	έκδοσης	

αποτελεσμάτων.		
• ΔΗΜΟΣ	ΡΗΓΑ	ΦΕΡΑΙΟΥ:	Διάθεση	έντυπων	αιτήσεων	για	προκηρύξεις	και	για	ενημέρωση	

έκδοσης	αποτελεσμάτων.		
					
											
4.	CASES	
-	
	
5.	ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ	ΟΜΑΔΩΝ	–	ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ	
	

• ΑΡΙΘΜΟΣ	ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΩΝ	:	12	συναντήσεις	
• ΑΡΙΘΜΟΣ	ΕΚΔΗΛΩΣΕΩΝ	:	1	εκδήλωση	

	
	α)	Στις	23/06/2016	πραγματοποιήθηκε	απονομή	των	απολυτηρίων	τίτλων	δημοτικού	σε	
ενήλικες	μετά	από	την	προετοιμασία	τους	και	την	παρακολούθηση	μαθημάτων	από	
εθελόντριες	εκπαιδευτικούς.	
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ΙΙ.	ΠΟΙΟΤΗΤΑ	
Βεβαίωση	3ετους	πιστοποίησης	ποιότητας	
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Π ΗΤΟΠΟΙΗΤΙ ΚΟ ΣΥΜ tΨΙΟÑΦΩΣΗΣ
ΣΥΣΤΗ ΜΑΤοΣ ΑmΧΕΙÑIΣΤΙΚΗΣ ΕΠΑÑΚΕmΣ

Η ΕΒΕΤΑΜ Α.Ε. πιστοηοιεß üτι το Σýòπηµο γιο τη ΔιοχειñιστικÞ ΕπÜñκεια του
Οñγονισµοý µε την εηωνυµßα:

Κ,Ε.Κ.[º.Α. - Δ.I.Ε.Κ.
ΚοιττωφελÞò Επιχεßñηση ΚοινωνικÞò Πñοστασßαò & Αλληλεγγýηò

ΔÞµου Βüλου

αναφοñικÜ µε τιò ακüλουθεò δñαστηñιüτητεò :

ΔΙΑΧΕΙÑΙΣΤΙΚΗ ΕΠΑÑΚΕΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΕÑΓΩΝ ΑΝΕΥ
ΤΕΧΝΙκοΥ ΑΝΤΙκΕΙΜΕΝοΥ, ΠÑοΜΗΘΕΙΕΣ κΑΙ ΥΠΗÑΕΣΙΕΣ (τγΠοΥ Β}

ΚΑΙ ΕÑΓΩΝ ΜΕ ΙΔΙΑ ΜΕΣΑ (TYΠοΥ Γ)

ΕΠΙΠΕΔο ΔΙΑΧΕΙÑΙΣΤΙΚΗΣ ΕΠΑÑΚΕΙΑΣ : 1

οι οποßεò εφαñµüζονται στιò εγκαταστÜσειò τηò στην ακüλουθη θÝση :

οξιολογÞθηκε µετÜ απü εηιθεþñηση που διεξÞχθη την 27η, 28η & 29η Ιουλßου
2015 κοι ευñÝθη σýµφωνο µε τιò αηαιτÞσειò του ηñοτýηου:

ΕΛοΤ L429:2OO8
ΕΛοΤ 143L-z & ΕΛοΤ 1431-3

Το παñüν Πιστοποιητικü εκδßδgται σýµφωνα µε τον Γενικü Κονονισµü Πιòποποßησηò ΣΔ τηò ΕΒΕτΑΜ
Α.Ε, και διÝπεται οηü τουò üñουò τηò αντßστοιχηò σýµβασηò µεταξý τηò ΕΒΕΤΑΜ Α.Ε. και τηò
Επιχεßñησηò.

Πεñßοδοò ισχýοò: απü Ο6 Αυγοýστου 2Ο15 Ýωò Ο6 Αυγοýòττου 2Ο18

Βüλοò, 06 zCI15

---ι!=
.(Σγñ
πιστοτüßηση Σι
Αñ. ηιστ.26

GP-CERTQS/ENo6 (4.1 / 19,α6,ο9)

hττp://ww.ebeτam,gr



 

-	Σελίδα	46	από	49	-	

ΙΙΙ.	Έρευνα	Ικανοποίησης	Ωφελουμένων	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ	2015	
	

	 	

	
	



 

-	Σελίδα	47	από	49	-	

	

IV	Μέτρηση	Ικανοποίησης	Σπουδαστών	ΔΙΕΚ	2015	

	 	

	 	



 

-	Σελίδα	48	από	49	-	

	
	
	
Οι	 εικόνες	 και	 τα	 αποσπάσματα	 από	 τα	 παραρτήματα	 παρατίθενται	 εδώ	 ενδεικτικά.	 Τα	
ολοκληρωμενα	κείμενα	ερευνών	εσωνατώθηκαν	ξεχωριστά,	με	τη	δική	τους	αρίθμηση.	
	

Νίκος	Αντωνάκης,	Προγραμματισμός	ΚΕΚΠΑ-ΔΙΕΚ		
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